Forandring i friskvardsnatverket hos Epassi

For att sdkerstalla en trygg och korrekt anvandning av friskvardsbidraget genomfor Epassi en
forandring i sitt leverantorsnatverk. Detta innebar att thaimassagesalonger tillfalligt tas bort
fran plattformen.

Vad innebar forandringen?

Fran och med den 6 mars 2025 kommer thaimassagesalonger inte langre att vara godkdnda
for friskvardsbidrag via Epassi. Beslutet grundar sig i en granskning av felaktigt utnyttjande
av friskvardsbidraget inom denna verksamhetskategori. Atgarden syftar till att starka
kontrollen och sdkerstalla att friskvardsleverantérerna uppfyller hdga etiska krav samt att
motverka fusk.

Viktigt att tanka pa:

e Fran och med den 6 mars 2025 kommer thaimassagesalonger inte langre att vara
godkanda for friskvardsbidrag via Epassi.

e Har du en bokad behandling pa en thaimassagesalong efter den 6 mars?
Da behover du antingen avboka din tid, boka om till en annan ansluten leverantor
eller betala behandlingen utanfor friskvardsbidraget.

e Dubbelkolla om din friskvardsleverantor ar ansluten. Du hittar samtliga anslutna
friskvardsleverantorer i sokfunktionen pa epassi.se eller i appen Epassi.

Fragor?

Om du har fragor om forandringen kan du kontakta Epassis support via chatten pa epassi.se
eller via e-post: support@epassi.se.

Tack for att du bidrar till en trygg och rattvis anvandning av friskvardsbidraget.

Information in English

Change in the wellness network at Epassi

To ensure a secure and proper use of the wellness allowance, Epassi is implementing a
change in their merchant network. As a result, Thai massage salons will be temporarily
removed from the platform.

What does this change mean?

Starting from March 6, 2025, Thai massage salons will no longer be eligible for wellness
allowance payments through Epassi. This decision follows a review of misuse within this
business category. The change aims to strengthen the network, ensure that all wellness
merchants meet high ethical standards and to prevent fraud.



Important to note:

e From March 6, 2025, Thai massage salons will no longer be approved for the wellness
allowance through Epassi.

e Do you have a scheduled appointment at a Thai massage salon after March 6?
You will need to either cancel your appointment, reschedule with another approved
merchant, or pay for the treatment outside of the wellness allowance.

e Double-check if your wellness merchant is affiliated. You can find all affiliated
merchants using the search function at epassi.se or in the Epassi app.

Questions?

If you have any questions about this change, you can contact Epassi support via the chat at
epassi.se or by email at support@epassi.se.

Thank you for contributing to a secure and fair use of the wellness allowance.


https://www.epassi.se/
https://www.epassi.se/
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