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Den stora studien om
personalférmadner 2025:
Studiens struktur,
definitioner och data.
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Den stora studien om
personalférmaner 2025 utdkar
undersokningen av europeiska
personalférmaner till att dven omfatta
Tyskland och Nederlanderna.

Studien ger en 6versikt éver personalférmdner i Europa utifrédn perspektiv i Sverige, Finland, Italien,
Storbritannien, Nederlénderna och Tyskland.

Den tvdsidiga designen undersoker skillnaderna mellan medarbetares och arbetsgivares perspektiv,
och ger dérigenom konkreta insikter for strategisk planering av personalférmdéner.

Studien fokuserar pé klassiska teman, som att jdmféra medarbetares behov med organisationers
planer att investera i framtida férmdéner, samt mer aktuella dmnen som Al, medarbetarhdélsa och
distansarbete.

Studien har genomférts tre dr i rad. Undersékningen har utformats av professorer och forskare vid

Aalto-universitetet. Faltarbetet har genomfoérts av tankesmedjan Pole Star Advisory i samarbete med
Epassi.

Syftet med studien var att
besvara féljande fragor:

Hur prioriterar och vérderar medarbetare och arbetsgivare olika former av personalférmdner?

Hur kan arbetsgivare stétta etablering, uppratthdllande och utveckling av hdlsosamma
vardagsrutiner hos medarbetarna genom férmdéner?

Hur kan arbetsgivare férbdattra tillgangligheten och anvéandarvénligheten for formdaner?
Hur kan man skapa béattre medarbetarupplevelser och frémja nérvaro pé arbetsplatsen?

Vad ar de bakomliggande orsakerna till ndjdhet eller missndje med personalférmdner
— och hur kan de &tgardas?

0900 0 0
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Europeisk data fran sex Iénder.

| studien deltog totalt 6000 anstdllda och 1435 chefer och HR-beslutsfattare som representanter foér
arbetsgivarsidan.

Studien riktade sig enbart till féretag med dver 50 anstdllda i varje land och i alla regioner.

Under dren har antalet svar 6kat avsevért sedan 2023, vilket delvis tyder pd att studien héller pd att
befésta sin position som en barometer fér personalférmdner.

Datan fér studien samlades in via en onlineundersdkning under februari-mars 2025.

Medarbetares svar. Arbetsgivares svar.
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*Italien och Storbritannien lades till i borjon av 2024. Respondentdata for dessa ldnder samlades alltsd inte in under 2023.
**Tyskland och Nederldnderna tillkom 2025. Respondentdata fér dessa l&énder samlades inte in under 2023 eller 2024.
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Personalféormadner.

Personalférmdner avser icke-lénemdassiga
ersd@ttningar som arbetsgivare erbjuder sina
anstdallda utéver 16nen.

Studien innefattar inte lagstadgade férmdner,
utan syftar att undersdka andra former av
personalférmdner. Det kan réra sig om allt ifrdin
lunchférmdner till flexibla

arbetsférhdllanden eller olika typer av
hdlsosatsningar.

Som personalférmdner réiknas dock éven
tilldggsféormdner in, vilka erbjuds utéver
de lagstadgade formdnerna, sé som mer
omfattande typer av férsékringar.

Personligt vélmdende.

Personligt véimd&ende omfattar det holistiska
tillstdndet for en individs fysiska, mentala och
k&dnslomdssiga hdlsa och tillfredsstdllelse.

Detta strécker sig l&dngre é&n bara den fysiska
halsan, och lagger stor vikt vid faktorer s som
en positiv arbetsmiljo, madjligheter till utveckling,
meningsfulla uppgifter, sjdlvsténdighet och en
sund balans mellan arbetsliv och fritid.

Hur féljer man den tvdsidiga strukturen?

Studien bygger pd insikter frén tvéd perspektiv:

Anstdllda Chefer och beslutsfattare inom ledning och HR, som deltog
som representanter fér arbetsgivarna.

epassi |

Den stora studien om
personalférmdner 2025.



Medarbetarrespondenter utifran grad
av arbetsengagemang.

Arbetsengagemang ar en nyckelfaktor som ofta kopplas till personalférmdner och organisationers
dvergripande resultat.

| denna rapport delas medarbetarna in i grupper med hogt respektive Idgt arbetsengagemang,
baserat pd deras egna svar.

Skillnader mellan dessa grupper analyseras och lyfts fram ddr resultaten &r sdrskilt relevanta.

I genomsnitt tillhér 9-35% av respondenterna i varje land kategorin med ldgt arbetsengagemang,
medan den dterstdende majoriteten klassificeras som hégt engagerade.

Anstallda, alla lander.

Respondenter utifrén arbetsengagemang 2025.

12% W,
23%

90%
88%

77%

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederldnderna

v
. Hégt arbetsengagemang “ Lagt arbetsengagemang
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° o
Medarbetarrespondenter utifran antal
° o
sjukdagar per ar.
Denna bild visar hur mdnga sjukdagar medarbetare i olika lénder hade under 2025.
Respondenterna ér indelade i tvé grupper: normal (0-7 dagar) och hég (8+ dagar) sjukfrénvaro.
Vanligtvis har medarbetare ett par sjukdagar per ér, vilket técks av kategorin 0-7 dagar (normal).

Om det totala antalet sjukdagar éverstiger en vecka kan det tyda pd léngre sjukdomsperioder eller
upprepade sjukskrivningar, vilket i sin tur kan vécka oro kring utmattning eller ohdisa.

Anstadllda, alla lander.

Respondenter utifrén sjukdagar 2025

9% N%
28%

72%

91% 89%

Finland Sverige Italien  Storbritannien Tyskland Nederlénderna

4
. Sjukfrdnvaro 0-7 dagar “ Sjukfrdnvaro 8+ dagar
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Beskrivande data om de svenska
respondenterna.

Privat, industri inkluderar tillverkning, produktion  Generation Z avser personer fédda mellan

av rdmaterial och liknande. 1997 och 2012.
Privat, dvrigt inkluderar B2C- och B2B-tjdnster, Millennials avser personer fddda mellan
detaljhandel, logistik, teknik, telekommunikation, 1981 och 1996.
finans och férsdkring. Generation X och dldre avser personer fédda
Offentlig sektor omfattar all offentliganstdlld 1980 eller tidigare.
personal.

Respondenter utifrdn industri, 2025 Respondenter utifrén generationer, 2025

Generation Z

Millenials

Annan

Anstdllda Arbetsgivare Anstdllda

v 4
. Offentlig sektor a Privat, industri a Privat, annat
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Avsnhitt 2:

Effekten av
personalféormdadner.

Personalférmdner spelar en avgérande roll for medarbetarnas tillfredsstdallelse,
engagemang och lojalitet.

Detta avsnitt undersdker hur formdner uppfattas av bade medarbetare och

arbetsgivare, och visar hur valmdaende, flexibilitet och stod bidrar till 6kat
arbetsengagemang.
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Férmaner ér en nyckelfaktor vid val
av jobb, och betydelsen har ékat i hela
Europa sedan forra dret.

Betydelsen av féormdner har 6kat éver tid, vilket tyder pd att personalférmdner blir en allt viktigare
faktor vid val av jobb — bdde pd de nordiska och de centraleuropeiska marknaderna.

Anstdllda, alla lander.

Hur viktiga ar férmdaner for dig nér du dvervdager ett nytt jobb?

U
%%

Finland Sverige Itallen Storbrltanmen Tyskland Nederldnderna
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Om férmanspaketet inte dr
konkurrenskraftigt kan det vara en
stark drivkraft for att byta jobb.

Férmdner handlar inte bara om att attrahera medarbetare — de &r ocksd viktiga for att behdlla dem.
Ungefdr fyra av fem medarbetare uppger att de skulle kunna tanka sig att byta jobb, férutsatt att
ovriga delar av rollen och arbetsplatsen férblir desamma.

Anstallda, alla lander.

Forestdll dig ett scenario ddr det finns ett identiskt féretag p&d samma plats som din nuvarande
arbetsgivare. Om detta andra féretag erbjod battre férmdaner for en liknande roll

— skulle du vara villig att byta?
annien Tyskland Nederléinderna

ien St
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Ett starkt formanspaket kan vara
avgorande i rekryteringsbeslut.

| Sverige uppger en tredjedel av medarbetarna att de kan tacka nej till ett jobberbjudande om
formdnerna ar otillréckliga — vilket understryker formdnspaketets betydelse for att attrahera talanger.
Aven om 16n fortfarande &r en nyckelfaktor, kan ett starkt formdnserbjudande ge ett viktigt konkur-
rensforspréng i rekryteringen.

Jamfoért med andra europeiska Idnder ar svenska arbetsgivare generellt mindre oroade éver hur
formdner pdverkar rekryteringsbeslut, men férmdner spelar énddé en viktig roll fér att séikra topptalanger.
Att erbjuda attraktiva férmdaner kan starka arbetsgivarvarumadrket och éka lojaliteten, sarskilt pd en
arbetsmarknad dér konkurrensen om kvalificerad arbetskraft ékar.

Anstdlldaq, alla lander. Arbetsgivare, alla lander.
Jag skulle kunna tacka nej till ett jobberbjudande Medarbetare vi férsdker rekrytera skulle till och
om férmdnspaketet visade sig vara ddligt. med kunna tacka nej till ett jobberbjudande pé
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Ett attraktivt formanspaket ses
som avgorande for att attrahera
topptalanger.

Formdner fortsdtter att spela en viktig roll i rekryteringen, sarskilt i Storbritannien och Italien, dér de
flesta arbetsgivare ser dem som en nyckelfaktor fér att locka talanger.

| andra lénder véarderas féormdner fortfarande hégt, men kan uppfattas som ndgot mindre avgérande
i sammanhang ddr andra faktorer véger tyngre.

I samtliga marknader har vikten av férmdner i rekrytering varit stabil &r efter dr, vilket visar pd ett kon-
sekvent erknnande av deras betydelse.

Arbetsgivare, alla Idnder.

Att erbjuda ett omfattande férmdnspaket ar avgérande for att attrahera topptalanger.

Finland Sverige Italien  Storbritannien Tyskland Nederléinderna

VA Neutral VA Instdmmer inte . Instédmmer
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Djupdykning
Svenska resultat.
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Hur mycket paverkar formaner
arbetsgivarvarumadarket?

Anstdllda: Formdnspaketet har stor pdiverkan p& min uppfattning om arbetsgivaren.
Arbetsgivare: Formdnspaketet har stor pdverkan pé vdrt arbetsgivarvarumdarke.

. Anstdlld
. Arbetsgivare

Formdner har stérst pdverkan pd arbetsgivarvarumdérket inom den privata sektorn, dér 67%
av medarbetarna inom évrig privat verksamhet uppger att féormdner pdverkar deras bild av
arbetsgivaren. Detta kan jamféras med 62% inom industrisektorn och 58% inom offentlig sektor.

Trots dessa skillnader i medarbetares uppfattning ar arbetsgivares syn mer enhetlig dver sektorerna,
dar omkring 70% instdmmer i att formdner har stor pdverkan pd arbetsgivarvarumdérket. Denna
marginella variation tyder pd ett brett samférstdnd om férmdners betydelse fér att attrahera och
behdilla talanger.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Formdnspaketet har stor pdiverkan p& min Formdnspaketet har stor pdverkan pd vart
uppfattning om arbetsgivaren arbetsgivarvarumdrke

Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

V/‘ Neutral VA Instdmmer inte . Instdmmer
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| Sverige dr medarbetare inom privat
sektor mer bendgna att tacka nej till ett
jobberbjudande med ddliga férmaner.

Medarbetare inom offentlig sektor &r minst benégna att avbdja jobberbjudanden pd grund av
bristfalliga férmaner (23%), vilket ér 17 procentenheter léigre én inom den privata industrisektorn (40%).
Arbetsgivare inom privat sektor ér ocksd mer medvetna om denna risk — 55% inom industrin och 51%
inom o6vrig privat sektor anser att kandidater kan tacka nej till en tjanst pd grund av ddliga férmdner,
jamfért med endast 33% inom offentlig sektor — en skillnad pd 22 procentenheter.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige
Jag skulle kunna tacka nej till ett jobberbjudande Medarbetare vi férsoker rekrytera skulle kunna
om férmdnspaketet visade sig vara ddligt. tacka nej till ett jobberbjudande pé grund av ett

otillfredsstdllande formdnspaket.

Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

VA Neutral VA Instdmmer inte . Inst&émmer
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Formanspaket dr en viktig drivkraft for
arbetstillfredsstdallelse.

| Sverige uppger ndstan hélften av medarbetarna att férmdner har stor pdverkan pé deras
arbetstillfredsstdllelse, vilket understryker deras betydelse for béide talangattraktion och lojalitet.
Aven om 33 % &r neutrala och 18 % inte hdller med, visar resultatet att ett starkt férmdénspaket kan
vara en avgérande faktor for trivsel och engagemang pd arbetsplatsen.

Arbetsgivare som prioriterar konkurrenskraftiga férmdner har stérre chans att skapa en néjd och
engagerad personal.

Anstdllda, Sverige.

Min arbetstillfredsstdllelse péverkas i hég grad av
formdnspaketet.

18% 33% 49%

VA Neutral 7A Instdmmer inte . Instdmmer
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Fler kan tanka sig byta I16n mot béattre

formdanspaket.

| Sverige har gapet i uppfattning mellan medarbetare och arbetsgivare kring férmdéner minskat,
vilket tyder pd en bdéttre samstdmmighet i férvantningar. Trots detta ér det bara 21 % av svenska
medarbetare som sdger att de dr villiga att acceptera en lagre [6n i utbyte mot ett mer omfattande

formdnspaket.

Aven om I6nen fortfarande @r en tydlig prioritet, finns en véxande medvetenhet om vdrdet av starka
formdéner. Arbetsgivare som starker sitt formdnsutbud kan f& ett konkurrensférspréng ndr det gadller

att attrahera och behdlla talanger.

Anstdllda, Sverige.

Jag skulle kunna ténka mig att acceptera en
l&dgre 16n i utbyte mot ett mer omfattande och
forbattrat formdnspaket.

20% 1%
19%

" NN\ \N\
NN\

Anstdllda, Sverige.

Jag skulle kunna ténka mig att acceptera en
lagre 16n i utbyte mot ett mer skrédddarsytt och
personligt anpassat formdnspaket.

24%  26%
22%

77
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Arbetsgivare, Sverige.

Mdnga av vdra medarbetare skulle acceptera
en lagre 16n i utbyte mot ett mer omfattande och
forbattrat formdnspaket.

39%
36%

28%

NN\ N\\NYN
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Arbetsgivare, Sverige.

Mdanga av vdra medarbetare skulle acceptera en
lagre 16n i utbyte mot ett mer skrdddarsytt och
personligt anpassat formdnspaket.
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Aldre medarbetare éar mer
Ionefokuserade och mindre bendgna att
byta pengar mot férmaner.

Yngre medarbetare &r generellt mer villiga att byta en del av [6nen mot bdttre eller mer personligt
anpassade férmdner, medan éldre medarbetare i hégre grad vardesdtter ekonomisk stabilitet och
foredrar att behdlla sin 16n.

Detta understryker behovet av flexibla féormdnsupplégg. Genom att erbjuda nivdbaserade eller

valbara alternativ kan arbetsgivare méta olika generationers behov — exempelvis genom att l&ta
dldre medarbetare prioritera 16n, utan att det pdverkar deras engagemang negativt.

Anstdllda, Sverige.

Jag skulle kunna ténka mig att acceptera en Jag skulle kunna ténka mig att acceptera en
ldgre 16n i utbyte mot ett mer omfattande och lagre 16n i utbyte mot ett mer skrdddarsytt och
forbattrat formdnspaket. personligt anpassat férmdnspaket.
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Gapet minskar — 6kad samstammighet mellan
anstdllda och arbetsgivare.

Trots en liten nedgdng &r arbetsgivares fértroende fortfarande hégt — ett ménster som ér konsekvent
i hela Europa. Glappet mellan uppfattning och verklighet &r sdrskilt stort inom den privata
industrisektorn, dar arbetsgivares syn ér mest i otakt med medarbetarnas upplevelse.

Inom offentlig sektor och icke-industriell privat sektor &r skillnaderna mindre men fortfarande
mdrkbara, vilket belyser en fortsatt diskrepans mellan arbetsgivares antaganden och medarbetares
faktiska upplevelser i olika branscher.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Jag dr ndjd med det utbud av férmdner som min Vdra medarbetare ér néjda med det utbud av
arbetsgivare erbjuder. formdéner som vdr organisation erbjuder.

2023 2024 2025 2023 2024 2025

Den privata sektorn éverskattar i hogre grad
medarbetarnas néjdhet.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Jag ar néjd med det utbud av férmdéner som min Véra medarbetare ér néjda med det utbud av
arbetsgivare erbjuder. formdner som vdar organisation erbjuder.

Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

VA Neutral VA Instdmmer inte - Instdmmer
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Vad driver néjdhet med férmaner?

| Sverige @r den viktigaste faktorn fér néjdhet med formdner relevans — 67 % av medarbetarna
vardesatter formdéner som moter deras personliga behov.

Den ekonomiska aspekten ér en annan nyckelfaktor, dér 51 % uppskattar formdéner som bidrar till att

minska deras privata utgifter. Dessa insikter understryker vikten av att erbjuda vélriktade och ekono-
miskt stéttande formdner fér att 6ka medarbetarnas ndjdhet.

Anstallda, alla lander.

Varfor ar du néjd med de formdaner som du erbjuds? * **

(2]
m

Formdnerna dr relevanta for mig. 67%
Férmdanerna hjdlper till att minska mina personliga utgifter. 51%
Férmdnerna ar enkla att anvanda och komma at. 34%

Férmadnerna tillgodoser olika medarbetares behov. 28
Foérmdnerna dr lika tillgéngliga for alla medarbetare. 25%

Det finns flexibilitet i hur formdnerna kan anvandas. 19

Formdanerna dr konkurrenskraftiga inom branschen. 19
Foérmdnerna visar att arbetsgivaren bryr sig om mitt vélmdende. 17%
Foérmdnerna ar enkla att forstd. 13%
Foérmdnerna tacker hela kostnaden for tjéinsterna. 12%
Férmdnerna dar giltiga under en tillréckligt l&ng period.
Férmdnerna justeras regelbundet fér att matcha den ekonomiska situationen. 5%

Férmdanerna stédjer min professionella utveckling. 4%

e
& Sl B N

. Hogsta prioritet (55+%) & Hog relevans (35-55%) . Mattlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. Den totala procentsatsen for respektive land summerar darfor till
cirka 300 %, och speglar hur ofta varje kategori valdes.
**Denna fréiga stdlldes endast till respondenter som fér nérvarande ér néjda med det utbud av férmdéner som erbjuds.
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Bristande kosthadsminskning och
upplevd irrelevans driver missnéje med
formanerna.

Den fréimsta orsaken till missnéje med férmdnerna ér att de inte téicker hela vérdet av tjéinsten (41%).
Mdnga anstdllda upplever ocksd att de formdner som erbjuds inte ér ekonomiskt anvéndbara, vilket
minskar deras totala effekt.

Dessutom &r upplevd irrelevans ett fortsatt problem, eftersom vissa anstéllda inte ser hur de tillgdngliga
formdnerna passar deras behov. Dessa resultat understryker vikten av att erbjuda férmdéner som ér

bdde kostnadseffektiva och anpassade efter medarbetarnas preferenser, fér att 6ka tillfredsstdllelse
och engagemang.

Anstallda, alla lander.

Varfér ar du inte néjd med de erbjudna férmdnerna? * **

(72)
m

Férmdnerna tacker inte hela vardet av tjansten. A%
Férmdnerna hjalper inte till att minska mina personliga utgifter.
Férmdnerna justeras inte regelbundet fér att matcha den ekonomiska situationen. 36
Férmdanerna dr inte konkurrenskraftiga inom branschen. 34%
De erbjudna férmdnerna dr inte relevanta fér mig. 33%
Férmdnerna tar inte hansyn till olika medarbetares behov. 30
Det finns ingen flexibilitet i hur man anvander férmdanerna. 24%
Férmdnerna speglar inte omtanke om mitt vélmdéende. 17%
Férmdnerna ar svéra att anvanda eller fé tillgéang till. 15%
Férmdanerna stodjer inte min professionella utveckling. 13%
Férmdnerna dr inte lika tillgangliga fér alla anstdllda. %
Formdnerna dr inte latta att forsta. 5%

Férmdnerna léper ut for snabbt. 4%

w
° o &
3 B B

& Hog relevans (35-55%) . Mdttlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. D&rfér summerar den totala procentandelen for varje
land till cirka 300 %, vilket representerar hur ofta varje kategori valdes.
**Denna fréiga visades endast for respondenter som for ndrvarande inte ér néjda med utbudet av férmdéner.
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Viktiga insikter:
Effekten av personalférmaner.

Férmaner ar en avgoérande faktor vid val av arbete, och deras
betydelse har 6kat i hela Europa sedan forra aret.

Formaner har stor inverkan pa arbetsgivarens varumdérke och
formaga att behdlla personal.

Formanspaket paverkar i hég grad medarbetarnas
arbetstillfredsstdllelse.

Allt fler anstdllda ér villiga att byta bort I6n mot béttre
formdaner.

Arbetsgivare tenderar att 6verskatta medarbetarnas néjdhet
med de férmdaner som erbjuds.

O 00 0 0 ©
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Avsnitt 3:

Investeringar kontra
intressen.

Detta avsnitt undersoker samspelet — och ibland bristen pa samspel — mellan hur arbetsgivare férdelar sina
forménssatsningar och vad medarbetare faktiskt vérdesditter.

Vi granskar de frdmsta forménskategorierna som anstéllda uppfattar som attraktiva och jamfoér dessa med
de omrdden dér arbetsgivare planerar att 6ka sina investeringar.

Resultaten visar var arbetsgivares prioriteringar stammer vél 6verens med anstdilldas behov, och var det finns
glapp som kan innebdra férlorade méjligheter till positiv pdverkan.

Att forsta dessa dynamiker kan hjdalpa organisationer att optimera sin formdénsstrategi
- for att béttre mota medarbetarnas behov samtidigt som budgeten anvéands effektivt.

[ ) a
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Att mota medarbetares behov och
att hantera kostnader ar de storsta
utmaningarna for arbetsgivare i alla
Icinder — precis som forra dret.

Respondenterna ombads att vélja de tre mest centrala utmaningarna kopplade till personalférmaner.
De viktigaste utmaningarna var likartade i alla I&dnder, dar kostnadshantering och att méta medar-
betares behov rankades hogst. Detta speglar den évergripande svdrigheten i att kunna erbjuda
forméner som ar anpassade efter individens behov, inom ramen fér en optimal budget.

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Vilka faktorer har varit de stérsta utmaningarna inom personalférméner under det senaste dret (2024)?*

FI SE IT UK DK NL
Kostnadshantering
Att méta medarbetares behov
Kommunikation kring formdéner
Regelefterlevnad och juridiska krav
Att erbjuda konkurrenskraftiga féormdaner
Att hédnga med i stéindigt 6kande medarbetarférvéntningar
Teknikintegration
Att visa p& faktisk effekt (av férmdnerna)
Underutnyttjande av erbjudna férmdaner
Hallbarhet i férmdnserbjudandet
Att avsatta tid for administration av féormdaner
Mangfald och inkludering
Skalbarhet i formdnsutbudet

. Hogsta prioritet(55%+) x Hég relevans (35-55%) . Mattlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. Darfér summerar den totala procentandelen fér varje land till cirka 300%,
vilket visar hur ofta varje kategori valdes. Procenttalen &terspeglar frekvensen fér varje kategori, inte andelen av det totala an-
talet respondenter.
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Fordndrade trender i formdansbudgetar
infor 2026.

Overgripande varierar investeringstrenderna, ddr vissa marknader expanderar sina formdnsbudgetar
medan andra bromsar upp ékningstakten.

Arbetsgivare i Storbritannien planerar de stérsta 6kningarna av férmdnsbudgetar infér 2026, dven om
nivéerna ér ndgot lagre an vad som foérutspdddes forra dret.

Sverige och Italien férvéntar sig de kraftigaste nedgdngarna, dar Sveriges forvéntade ékning i
formdnsbudgeten sjunker frédn 12,9 % &r 2025 till 5,7 % &r 2026.

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Férvantad 6kning av totala férmdansbudgetar — 2026

19%

17%
16%

n% de

8% 8%

%

7%

N\
OO\
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ien Storbritannien Tyskland Nederldnderna
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inland Sverige It

Vy 2023 Yy 2022 [ 2025
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Hur planerar arbetsgivare attinvestera i
personalférmdner under 2026?

Mdnga arbetsgivare runt om i Europa planerar att investera i personalférmdner, men tillvéixtambition-
erna varierar mellan marknaderna.

Vissa féretag okar sina formdansbudgetar avsevart, medan andra vdljer en mer forsiktig strategi och
behdller nuvarande nivder.

Overlag ar det mycket f& arbetsgivare som planerar att minska sina investeringar, vilket tyder pd att
personalférmdner fortsdtter att vara en strategisk prioritet.

Arbetsgivare, alla Idnder.

Organisationer kategoriserade efter férvéintade férandringar i
formdnsinvesteringar 2026.

Finland
Sverige
Italien 8% 15% 77%
Storbritannien AA 20% 76%
Tyskland 8% 29% 64%
Nederldnderna O 25% 67%

N\
N Budgetminskare & Budgethdllare . Budgetdkare

®
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Valmaende, konkurrenskraft och lojalitet
ér de framsta drivkrafterna bakom
investeringar i personalférmaner.

Medarbetarnas véimdende ér den frémsta drivkraften bakom ékade férmdnsbudgetar i Europa, och
prioriteras i flera l&nder. Att bibehdlla ett konkurrenskraftigt formdanspaket ér ocksd ett viktigt fokus fér ménga
arbetsgivare — sdrskilt i Storbritannien och Tyskland. Dessutom d&r att stérka medarbetares engagemang fér
att minska personalomsattningen en betydande faktor, sarskilt i Iinder som Nederlénderna.

Arbetsgivare, alla Iander.

Vilka faktorer pdaverkar din organisations beslut att 6ka investeringarna i personalférmdaner?* **

SE IT UK DK NL

Oka vara medarbetares valmdaende
Halla formdnspaketet konkurrenskraftigt
Stdarka medarbetarengagemang for att minska personalomsdttning

Férbdttra medarbetarnas balans mellan arbete och privatliv

Starka vart arbetsgivarvarumdarke

Svara pd 6kade levnadskostnader

Moéta medarbetarnas behov

Bibehdlla det faktiska vérdet av férmdénerna

Uppmuntra hdlsosamma beteenden for att minska sjukfrdnvaro
Svara pd 6kade skattefria belopp

Hélla jdmna steg med branschstandarder

Stotta var tillvaxt och rekrytering

Starka medarbetares professionella utveckling

Uppfylla mal fér méngfald och inkludering

Harmonisering av férmdner inom den globala organisationen
Hantera lag nyttjondegrad av formdner

. Hogsta prioritet(55%+) x Hég relevans (35-55%) . Mattlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. Darfér summerar den totala procentandelen per land till cirka 300 %,
vilket visar hur ofta varje kategori valdes. Procenttalen speglar hur ofta varje kategori valts — inte andelen av det totala antalet
respondenter.

**Denna fréga stdlldes endast till respondenter som férvéntar sig att 6ka sina investeringar i personalférmdéner under 2026.
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Ekonomiska pdfrestningar och
kostnadsreducering driver
nedskdrningar i formansinvesteringar.

Ekonomiska utmaningar och behovet av kostnadsbesparingar ér de frdémsta anledningarna till att
arbetsgivare i mdanga lander minskar sina investeringar i personalférmdner. Finland, Tyskland och
Sverige lyfter fram det ekonomiska Idget som en avgérande faktor, och kostnader oroar sdrskilt
arbetsgivare i Sverige och Italien. | Storbritannien dr det daremot férandringar i beskattning och
branschspecifika pétryckningar som ér de mest framtradande skdlen till att formdner skérs ner

— och utmarker sig som de viktigaste drivkrafterna i just det landet.

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Vilka faktorer pdverkar din organisations beslut att minska investeringarna i personalférmdner?* **

SE IT UK DE NL

Minska kostnaderna for formdansprogrammet p,g,a det ekonomiska ldget
Skdra bort onédiga kostnader

Féréndrade strategiska prioriteringar

Omstrukturering eller uppsdgningar inom organisationen

Anpassning till féradndringar i beskattning

Halla jamna steg med branschstandarder

Skifta kompensationsfokus till I6ner

Ingen observerad pdverkan av férmaner pd arbetsgivarvarumdérket
L&g nyttjandegrad av férmdner

Vi kommer inte att 6ka férmdner om inte skattefria beloppsgranser hojs
Okad anvandning av icke-fastanstdlld arbetskraft (tex. konsulter, frilansare)
Harmonisering av férmdner inom den globala organisationen

Vi kommer inte att 6ka férmdner om inte fler skattefria kategorier infors

. Hogsta prioritet(55%+) x Hég relevans (35-55%) . Mattlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. Darfér summerar den totala procentandelen per land till cirka 300 %,
vilket visar hur ofta varje kategori valdes. Procenttalen speglar frekvensen av val — inte andelen av det totala antalet
respondenter.

**Denna fraga stdlldes endast till respondenter som férvéntar sig att minska sina investeringar i personalférmdner infér 2026.
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De mest attraktiva formanskategorierna
enligt anstdlida.

Anstallda, alla lander.

Topp 3: Hur attraktiva ér féljande underkategorier av férmdaner for dig?

Finland Omfattande féretagshalsovard 9%
Fysiska hdalsoprogram 88%
Kulturférman 81%

Sverige Fysiska h&lsoprogram 87%
Utbildnings- och utvecklingsmojligheter 83%

Olika typer av férsdkringar 79%

Italien Shoppingkuponger* 86%
Lunchférmadn 85%

Omfattande féretagshdlsovérd 84%

Storbritannien Utbildnings- och utvecklingsmoajligheter 82%
Halsobeddmningsformdén** 81%

Rabattplattform fér detaljhandel** 79%

Tyskland Fysiska halsoprogram 75%
Utbildnings- och utvecklingsmaojligheter 75%

Pendlingsersattningar 74%

Nederlédnderna Pendlingsersdttningar 83%
Utbildnings- och utvecklingsméjligheter 83%

Fysiska hdalsoprogram 78%

*Férmdanskategorin undersoktes exklusivt i Italien.
**Formdnskategorin undersoktes exklusivt i Storbritannien.
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De formadanskategorier som férvéintas 6ka mest
i varje land fram till 2026.

Arbetsgivare, alla Iénder.

Topp 3: Uppskatta hur ditt féretag planerar att férandra sin féormdnsbudget for
féljonde underkategorier under 2026 jdmfért med 2025?

Andel arbetsgivare som férvéntar sig budgetéokningar under 2026:

Finland Utbildnings- och utvecklingsmajligheter
Mentala halsoprogram
Fysiska hélsoprogram
Sverige Utbildnings- och utvecklingsméjligheter
Fysiska hélsoprogram
Olika typer av férsékringar
Italien Shoppingkuponger*
Olika typer av férsakringar
stod for barnomsorg
Storbritannien olika typer av férsakringar
Utbildnings- och utvecklingsmaojligheter
Halsobeddmningsférman**
Tyskland Utbildnings- och utvecklingsméjligheter
Mentala halsoprogram
Fysiska halsoprogram
Nederlanderna Utbildnings- och utvecklingsméjligheter
Cykelforman

Pendlingsersattningar 35%

*Formdnskategorin undersdktes exklusivt i Italien.
**Féormdnskategorin undersoktes exklusivt i Storbritannien.
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Djupdykning
Svenska resultat
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Svenska arbetsgivare planerar
restriktiva formansbudgetar fér 2026,
med férre som forvantar sig 6kningar
jamfort med 2025.

Arbetsgivare intar en mer forsiktig instalining till formdnsbudgetar, och ett 6kande antal planerar att
behdlla nuvarande nivéer eller endast géra marginella férandringar. Stérre budgetdkningar blir allt-
mer ovanliga, och férvantningarna pd betydande nedskdarningar férblir salisynta.

Denna trend speglar en mer konservativ syn pd framtida investeringar i personalférmaner.

Arbetsgivare, Sverige.

Prognostiserad férdelning av totala férmdnsékningar i Sverige: 2025 vs 2026

. A%
2% 1% 1% 1%  o%

/s - V774 BRIP4

Stora Mattliga Marginella Ingen Marginella Mattliga Stora
okningar okningar okningar férandring minskningar minskningar minskningar
(+50%) (10-49%) (0-9%) (0-9%) (10-49%) (over 50%)

Z Férvantad 6kning av totala férmansbudgetar fér 2025 (2024)

. Férvantad ékning av totala férmdansbudgetar fér 2026 (2025)
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Sektorsuppdelning: stark tillvaxt i privat
sektor, mattlig 6kning i offentlig sektor.

Den icke-industriella privata sektorn driver de stdrsta 6kningarna i férmdnsbudgetar, vilket signalerar
starkt fortroende for investeringar i personalférmaner.

Arbetsgivare inom den offentliga sektorn intar en mer forsiktig hélining, med légre budgetékningar
och fokus pd& stabilitet, medan arbetsgivare inom industrisektorn intar en mellanvég och férvéantar sig
mdattlig tillvaxt.

Detta tyder pd att sektorer med stoérre ekonomisk flexibilitet &r mer bendgna att utéka férmdner,
medan sektorer med stramare budgetar — som offentlig sektor — prioriterar férsiktighet och stabilitet.

Arbetsgivare, Sverige.

Férvantad 6kning av totala formdnsbudgetar. Organisationer klassificerade utifrén férvéntade
forandringar i formdnsinvesteringar fér 2026.

3% 5% 7%
Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat
. Fér 2026 (2025) u Budgetminskare :s Budgetdkare . Budgethallare
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Atstramade budgetar: En nedgéng
i planerade 6kningar for centrala

personalférmaner.

Planerade budgetdkningar minskar generellt inom de flesta férmdénskategorier, med betydande
nedgdngar inom omrdden som utbildning och utveckling, fysisk hdlsa och férsdkringar. Aven

om dessa fortfarande dr hégsta prioritet, ér det farre arbetsgivare som planerar stdrre dkningar.
Formdner som mental hdlsq, stéd for anhorigvérd och lunchférmdner uppvisar kraftiga nedgdngar

i investeringsavsikter. Dessutom upplever omréiden som studiebidrag, féretagshdlsovard och

kulturférmdner markbara minskningar i planerade budgetékningar. Formdner relaterade till pendling

och distansarbete far ocksd minskade investeringar, vilket speglar en bredare trend mot mer

dterhdllsam budgetplanering.

Arbetsgivare, Sverige.
Uppskatta hur ditt féretag planerar att féréndra sin férmdnsbudget for féljande underkategorier*

Utbildnings- och utvecklingsméjligheter
Fysiska hdlsoprogram

Olika typer av férsékringar
Mentala hdlsoprogram

Stod fér anhérigvérd
Cykelférmdn

Lunchférmdn

Bidrag till studier

Omfattande féretagshdlsovérd
Fordonsférmdén

Bekvamligheter pd& arbetsplatsen
Kulturforman
Pendlingsersdattningar

Ersdttning for utrustning vid distansarbete
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Fysisk hdlsa och utbildning férblir hogsta

prioritet for medarbetare.

Fysiska hdlsoprogram och utbildningsmaéjligheter ér fortsatt de mest attraktiva férmdnerna, med liten
forandring fréin foregdende d&r. Detta ér ocksé de omréden dér arbetsgivare planerar att 6ka sina

budgetar mest. Lunchférmdner ség den stérsta 6kningen i attraktivitet.

Dessa formdner dverensstdmmer ocksd med planerade budgetdkningar.

Overlag var férandringarna i attraktivitet mattliga, med mindre ékningar for formdaner som
pendlingsersattningar, bekvamligheter p& arbetsplatsen, utrustning for distansarbete och
fordonsférmdner.

Anstdllda, Sverige.
Hur attraktiva ar féljonde underkategorier av férmdner for dig?

Fysiska h&lsoprogram

Utbildnings- och utvecklingsméjligheter
Olika typer av férsékringar N

Omfattande féretagshdlsovdrd
Lunchférmaén

Bidrag till studier

Mentala hdlsoprogram

Pendlingsersattningar
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Offentlig vs. privat sektor: en vaxande
klyfta i formansinvesteringar.

Arbetsgivare inom den offentliga sektorn ar mest forsiktiga nér det géller att 6ka formdnsbudgetar
inom alla kategorier, med endast 23 % som planerar ékningar fér utbildning och utveckling
- l&dngt under de 43 % inom industriell privat sektor.

I synnerhet I&dgger arbetsgivare inom icke-industriell privat sektor stor vikt vid I&rande. Nar det gdller
halsoférmdner ar privata arbetsgivare betydligt mer benéigna att investeraq,

med planerade dkningar fér mental och fysisk hélsa som ar mer édn dubbelt sé héga som inom
offentlig sektor. Detta &terspeglar den bredare trenden med starkare tillvéxt i formdnsbudgetar inom
privat sektor jamfért med offentlig sektor.

Arbetsgivare, Sverige.

Planerad férdelning av féormdénsdkningar totalt i Sverige: 2025 vs 2026*

Utbildnings- och e VN NN N NN N NN NN NN NN\ N @ |
utvecklingsmajligheter 2% NSNNNNANNNNNNNNNND (< .
43%
15% \\\\\\\\\\\‘ @ :

PRI WEIBSERISEam oy \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
35%

. i 17% \\\\\\\\\\\\‘ @ :
Fysiska halsoprogram . zg4, \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
36%

13%  NNNNNNNNNY @

P,

Kulturformén — 24% NN\
26%

N
& Offentlig sektor & Privat, industri . Privat, annat

*Visualiseringen visar inte andelen svar fér “Budgetminskningar (-)”, “Budgeten férblir densamma
som 2025" eller “Denna férman ingdr inte i vart erbjudande”.
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Medarbetare med hogre sjukfranvaro
visar starkare preferens for
stodorienterade férmaner.

Medarbetare med hogre sjukfrdnvaro tenderar att féredra férmdner som erbjuder emotionellt stéd,
bekvémlighet och familjeomsorg - vilket speglar mer komplexa vélmdendebehov.

| kontrast prioriterar de med l&g sjukfrdnvaro fysisk hdlsa, vilket visar ett proaktivt férhdliningssatt till

sin hdlsa. Att anpassa férmdaner ddarefter kan 6ka medarbetarlojalitet, minska frénvaro och frémja det
overgripande valmdendet.

Anstdllda, Sverige.
Hur attraktiva dar féljande underkategorier av férméner fér dig?

. . 88%
Fysiska hdlsoprogram  \ RARNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN 85%

72%

a\N\\\\\\\\\\\N\\NaNaNaNaaaaaaae 80%

Lunchférman

67%
N\ 78%

68%

Mentala hdlsoprogram

Biarag tl stuaier  NNNANNARARRARNNNNNNNNNNNNNN 76%
] a2%
Stod foranhorigvard. \NNNNNNNNNNNNNNNNNN 587%

. Sjukfrénvaro: 0-7 dagar, mycket attraktivt eller attraktivt u Sjukfrénvaro: 8+ dagar, mycket attraktivt eller attraktivt

[ ] .
CPQSSI | Donstorastuden o e, 3s



' P

0.‘

Viktiga insikter:

Investeringar kontra intressen.

©
>

De flesta europeiska arbetsgivare planerar att 6ka sina
totala formansbudgetar.

Att forbattra medarbetarnas vdalmadende ér den framsta
anledningen till att budgetarna ékas.

Utbildnings- och hdlsorelaterade féormdner ér en hég
prioritet for medarbetarna — nagot som arbetsgivarnas
investeringar ligger vdl i linje med.

I Sverige férvéantar sig den privata sektorn betydligt storre
6kningar i formdnsbudgetarna jamfoért med den offentliga
sektorn.

Kostnadshantering och att tilgodose medarbetarnas behov
dér de storsta utmaningarna arbetsgivarna star infor nér det
gdaller formaner.
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Avsnhitt 4:

Best practice inom
personalféormdadner.

Hur bér férmaner administreras och kommuniceras fér att maximera deras effekt?

Effektiva formaner handlar inte bara om vad som erbjuds, utan ocksd om hur de kommuniceras och marknadsfors.

For att forsta dessa teman underséker denna del hur formdaner anvénds och varfér de inte nyttjas fullt ut. Att forsta
dessa teman kan hjélpa arbetsgivare att 6ka anvéndningen och den positiva effekten av formdner.

[ ) a
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Den hégsta anvéndningen av férmaner
aterfinns i Norden.

Norden leder ndr det gdller féormdnsanvéndning, ddr Finland rapporterar de hégsta
anvandningsnivderna féljt av Sverige. | kontrast har andra lénder, som Tyskland, en légre och mer
ojdmn anvdndning. Italien visar den stdrsta variationen, vilket belyser skillnader mellan sektorer. Det
starka nordiska engagemanget tyder pd en val integrerad férmdnsstrategi, vilket starker dess roll for
medarbetarnas valmdende.

Arbetsgivare, alla Iédnder.

Vilken procentandel av fdrmdnerna anvéndes i din organisation férra dret (2024)?

1%6% 21% 56% 16%
Finland 76% Fl

svorige IENETHN -
oo NI
Storbritannien UK
rysitand I .
Nederlénderna NL

2% 17% 32% 40% 9%

19% 14% 15% 34% 18%

13% 13% 26% 33% 15%

18% 20% 29% 25% 8%

10% 21% 32% 26% N%

. Genomsnitt . Mindre é&n 30% x 30-49% . 50-69%
§ 70-89% . 90-100%
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Varfér lamnas formaner outnyttjade
enligt arbetsgivarna?

Arbetsgivare, alla Idnder.

Vilka tror du d@r de framsta orsakerna till att dina medarbetare inte nyttjade alla formdaner?* **

FI SE IT UK DK NL
Vdra anstdllda glémde att nyttja férmdnerna inom den angivna perioden.
Vara onstdlldg ar irlte intressetode av att anvdnfio fc")rm.(?nerna eftersor“n det

ekonomiska vdrdet inte técker kostnaden fér den tjénst de vill anvénda.
Anstdliningsférmdnerna ar for tekniskt komplicerade att anvénda.
Vdra anstdllda missade formdnens tidsgrans.
Vdra anstdllda hade inte tillréckligt med tid att anvénda sina formaner.
Vdra anstdllda dr inte intresserade av att anvédnda férmdnerna eftersom var
organisation endast téicker en del av kostnaden fér tjansten (t.ex. 50 %).
Véra anstdllda har inte réd med den initiala kostnaden och att sen vénta pd ersdttning.
Vdra anstdllda tycker att ersattningsprocessen dr for komplicerad.

De tillgangliga férmdénerna matchar inte véra anstdlldas intressen.

Vdra anstdllda ar inte medvetna om de formdner som erbjuds.

Tjansteleverantérer som vdra anstdllda dr intresserade av accepterar inte formdansmedel.

. Hogsta prioritet(55%+) u Hog relevans (35-55%) . Méttlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. Darfér summerar den totala procentsatsen fér varje land till ungefér 300
%, vilket representerar hur ofta varje kategori valdes. Procentsatserna speglar frekvensen av kategorival, inte andelen av totala
respondenter.

**Denna fréga stdlldes endast till respondenter vars uppskattade utnyttjondegrad av férmdner ér under 100 %.

[ ] .
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Varfér lamnas formaner outnyttjade
enligt anstallda?

En viktig utmaning med férmdénsanvéndning i Europa dr glappet mellan vad arbetsgivarna erbjuder
och vad de anstdllda egentligen vill ha. Aven om mdnga arbetsgivare anser att de erbjuder
vardefulla férmdner, kénner en stor andel anstdllda att dessa erbjudanden inte stdmmer éverens
med deras behov. Glémska ar ocksd en stor faktor till att féormdaner inte anvénds fullt ut, ddar
arbetsgivare identifierar det som en ledande utmaning. Detta tyder pd ett gap mellan arbetsgivarens
forvantningar och de anstdlldas beteende — medan organisationer kan anta att férmdénerna ar
lattillgangliga, kan de anstdllda behéva fler pdminnelser eller strukturerad végledning for att verkligen
ta tillvara p& dem.

Dessa insikter antyder att arbetsgivare behodver férbdattra sin strategi — inte bara genom att utéka

utbudet, utan ocks&d genom att sdkerstdlla att det matchar de anstdlldas intressen, forbdattra
kommunikationen och undanréja praktiska hinder fér att maximera engagemanget.

Anstadllda, alla lander.

Vad dr de framsta anledningarna till att du inte nyttjade alla féormdéner? * **

SE IT UK DK NL

Personalférmdner i allménhet matchar inte mina intressen.
Det ekonomiska vdrdet técker inte kostnaden fér den tjéinst jag vill anvéanda.
Tj@nsteleverantorer som jag dr intresserad av accepterar inte féormdnsmedel.
43% 23% 40% 35% 34% 25%
Jag glémde att nyttja férmdnerna inom den angivna perioden.
Jag hade inte tillréickligt med tid att anvéinda mina férmaner.
Formaner ar tekniskt for komplicerade att anvénda.
25% 21% 37% 28% 28% 27%
Jag dr inte medveten om vilka férmdner min arbetsgivare erbjuder.
piys 27% 20% 23% 34% 35%
Jag missade férmdnens tidsgrans.
: o~ gl e I I I I
Jag drinte intresserad av att anvédnda férmdénen eftersom min arbetsgivare o o o o o
endast tacker en del av kostnaden (tex. 50 %). s 13% 16% 16% 18% 27%
Jag har inte rédd med den initiala kostnaden och att sen véinta pd ersattning.
Processen for ersattning ar fér komplicerad.

N
Q Hog relevans (35-55%) . Mattlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. D&rfér summerar den totala procentsatsen for varje land till ungefér 300 %,
vilket visar hur ofta varje kategori valdes. Procentsatserna speglar frekvensen av val, inte andelen av totala respondenter.
**Denna fr&ga stélldes endast till respondenter som har glémt bort och/eller valt att inte anvéinda de fdrmdéner som erbjudits dem.
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Glomska och irrelevanta formaner: Stora
utmaningar i hela Europa.

Att gldmma att anvanda férmdner ér en vanlig utmaning, sarskilt i Sverige och Storbritannien, dér
anstdllda rapporterar fler fall av glémska jamfért med Italien och Finland.

Dessutom varierar relevans och tillfredsstdllelse med formdAnsutbudet avsevdrt mellan Iénder, ddr

svenska och brittiska anstdllda i stérre utstréckning aktivt valjer bort formdner, medan italienska och
finska anstdallda visar hédgre engagemang.

Anstallda, alla lander.

Har du under det senaste dret glémt att anvénda ndgon av
de férmdner som funnits tillgangliga for dig?

28%

2% g4z 39%

21% 16% 22%

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna

Har du under det senaste dret valt att inte anvénda ndgon av
de férmdner som funnits tillgéingliga for dig?

44% 43%
St 32% 35%
17% 19%

Finland  Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlanderna

. Ja (2025)
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Djupdykning
Svenska resultat.
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Arbetsgivares och anstdlldas syn
= hur val stammer de overens?

Hér ser vi en intressant trend: de anstdllda har blivit mindre sékra pé& de férmdner som erbjuds under
de senaste tre dren, medan arbetsgivarna har blivit mer sékra p& hur val de anstdllda férstér dessa
formdner.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Jag forstdr helt och hdllet det formdnspaket som Vdéra anstdllda férstér helt och héllet det
erbjuds av min arbetsgivare. formdnspaket som erbjuds av vdr organisation.

76% 77%
72%  72%

’
7

65%

MANN

| Sverige @r arbetsgivarna trygga med sin kommunikation kring férmdner, dér ungefér fyra av fem
uttrycker tillfredsstdllelse. Anstdlldas tillfredsstdllelse har ocksé dkat dver tid, dGven om en markbar
klyfta kvarstér mellan arbetsgivarnas sjélvfértroende och de anstdlldas uppfattning.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Information om férmdnspaketet fran Information om vart nuvarande férmdnspaket
arbetsgivaren kommuniceras tydligt till mig. kommuniceras effektivt till alla anstdallda.
60% s % 73%

// Instédmmer 2023 “ Instéimmer 2024 . Instémmer 2025
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Arbetsgivares forsok att uppmuntra
till anvdndning av férmaner gar ofta
obemadarkt forbi.

Svenska arbetsgivare tenderar att dverskatta sina insatser for att frdmja anvandningen av férmdner.
Aven om de flesta aktivt uppmuntrar sina anstdéllda, finns fortfarande en skillnad mellan arbetsgivares
uppfattning och de anstdlldas erfarenhet.

Denna trend visar pd& behovet av mer effektiv kommunikation och engagemangsstrategier for att
overbrygga denna klyfta.

Anstdllda vs. arbetsgivare, Sverige.

Anstdllda: Min arbetsgivare uppmuntrar aktivt till att anvénda férmdner.
Arbetsgivare: Vi framjar aktivt anvéndningen av férmdner bland véra anstallda.

© |

74%

52%

. Anstéllda instdimmer (2025) . Arbetsgivare instdmmer (2025)
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Arbetsgivare tenderar att tro att de
involverar de anstdllda i utvecklingen av
formanserbjudandet, men de anstdlida
haller inte med.

Arbetsgivare tror i stor utstréckning pé att involvera medarbetare i férmdnsutvecklingen, men de
anstdalldas upplevelser varierar. Aven om mdnga féretag pdstdr att de engagerar personalen,

kvarstdr skillnader i uppfattningar. Denna trend visar behovet av mer transparenta och effektiva
involveringsstrategier for att sékerstdlla att de anstdllda kénner sig inkluderade i beslut kring formdner.

Anstdllda vs. arbetsgivare, Sverige.

Anstdllda: Jag ar engagerad i utvecklingen av féormdénserbjudandet p& min arbetsplats.
Arbetsgivare: Vi engagerar véra anstdllda att delta i utvecklingen av vért fdormdnserbjudande.

. Anstallda instémmer (2025) 33%

. Arbetsgivare instdmmer (2025)

Engagemanget i formdnsutvecklingen tenderar att minska med dldern, dar éldre anstallda kénner
sig mindre involverade och hérda. Detta pekar pd en brist i inkludering som kan férbise vardefull input
och leda till Iagre tillfredsstallelse.

Anstdllda, Sverige.

Jag dr engagerad i utvecklingen av formdnserbjudandet pé& min arbetsplats.

Generation Z Millenials Andra

v .
d Instmmer inte Z Neutral . Instémmer
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Chefer tenderar att overskatta sin
oppenhet for feedback — dven om denna
skillnad minskar.

Svenska chefer dverskattar ofta sin dppenhet for feedback, med en skillnad p& 28 procentenheter
mellan arbetsgivares och anstdlldas uppfattningar. Eftersom éppen kommunikation fortsétter vara en
prioritet mdste organisationer inte bara tillhandahdlla kanaler fér feedback, utan ocksé visa de an-
stallda att deras synpunkter tas emot och leder till dtgérder.

Anstdllda vs. arbetsgivare, Sverige.

Arbetsgivare: Var ledning ér 6ppen for att ta emot feedback angdende det féormdnspaket vi erbjuder.
Anstdllda: Min feedback om de erbjudna férmdnerna vélkomnas.

28%

75%
. Anstéllda instémmer (2025) 47%

. Arbetsgivare instdmmer (2025)

Arbetsgivare i privat sektor i Sverige ar mer éppna for feedback om férmdner, ddar industri- och
icke-industriella sektorer ligger fére offentlig sektor. Medarbetarengagemang i formdansutvecklingen
ar ocks& mindre vanligt inom offentlig sektor, dér engagemanget ligger 18 procentenheter légre én
hos privata arbetsgivare.

Arbetsgivare, Sverige.

Var ledning ar 6ppen for att ta emot feedback Vi engagerar véra anstdllda att delta i
angdende det férmdanspaket vi erbjuder. utvecklingen av vart formdnserbjudande.
Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat
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Viktiga insikter:

Best practice inom personalférmadner.

©

Den hégsta anvandningen av formaner aterfinns i Norden.

Den framsta anledningen till att formaner inte anvénds ar
en missanpassning mellan de erbjudna formdanerna och de
anstdlldas faktiska intressen — en uppfattning som delas av
bade anstdllda och arbetsgivare.

Perceptionsklyfta: Anstdllda kénner sig mindre informerade
om férmaner jamfért med tidigare @r — medan arbetsgivarna
anser motsatsen.

Arbetsgivarnas forsék att uppmuntra till anvéndning av
formaner gar ofta obemadrkt forbi hos de anstdlida.

Arbetsgivare tror att de ar mer mottagliga fér feedback och
mer inkluderande i formansplaneringen én vad de anstdllda
uppfattar.

[ ) A
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Avsnhitt 5:

Personligt vélmaende
pd jobbet.

Medarbetarnas vidlmdende har blivit ett centralt tema pd moderna arbetsplatser, ddar manga féretag
investerar i formdner som syftar till att framja fysisk, mental och emotionell hélsa.

Dessutom kan investeringar i véilmdéende ha stor paverkan pd féretagets prestation, eftersom friska

medarbetare ofta dr mer engagerade. Denna sektion undersoker hur anstéllda och arbetsgivare uppfattar
effekten av dessa férmdner och hur de kan arbeta for att forebygga utbrandhet.

[ ) a
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| Norden anvdnds formaner mestadels
individuellt, medan detiresten av
Europa ér vanligare att anvdanda
formaner tillsammans med familjen.

De nordiska l&nderna visar en stark preferens fér individuell anvéndning av férmdner, medan famil-
jeanvéndningen forblir I&g. | kontrast har Italien och Storbritannien en dominerande trend dar
formdner anvénds tillsammans med familjen, dven om Italiens andel har minskat ndgot. Tyskland och
Nederldnderna visar en blandning av individuell och kollektiv anvéndning, dar Tyskland lutar mer &t
individuell anvéndning och Nederldnderna har en mer balanserad férdelning.

Anstallda, alla lander.

2025 13% 24% 64%
Finland

2024 N% 22% 67%

2025 LY 22% 75%
Sverige

2024 LY 2% p—

2025 [ 69% 209
Italien

2024 10% 77% 13%

2025 [ 50% 46%
Storbritannien

2024 3% 46% 51%
Tyskland 2025 |44 31% R
Nederldnderna 2025 [0 40% 54%

& Med vanner eller kollegor & Med familjen . P& egen hand

w
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Anstdllda och arbetsgivare ar 6verens:
formaner har en positiv inverkan pa
medarbetarnas vilmdaende.

Anstdllda erké@nner i stor utstréckning den positiva effekten som férmdner har pé valmdendet, éven
om arbetsgivare tenderar att uppfatta effekten som énnu stérre.

Anstdllda vs. arbetsgivare, alla lédnder.

Anstdllda: Formdner pdverkar mitt dvergripande valmdende positivt.
Arbetsgivare: Formdner pdverkar véra anstdlldas évergripande vélmdende positivt.

© © 0 o o

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederldnderna

Anstdllda vs. arbetsgivare, alla lédnder.

Anstdllda: Férmdner uppmuntrar mig att vara mer fysiskt aktiv.
Arbetsgivare: Vara anstdllda ar mer fysiskt aktiva tack vare férmdnerna.

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna
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Ar anstallda och arbetsgivare eniga nar det
gdller hur man bést 6kar vidlmaendet pa
arbetsplatsen?

Flexibla arbetstider ér den hoégsta prioriteten fér anstdllda, medan arbetsgivare l&gger storst vikt vid
6ppen dialog. | samtliga sex ldnder ses flexibla arbetstider av de anstdllda som det mest effektiva
sattet att forbattra valmdendet. Daremot betonar arbetsgivarna oftast att frémja en éppen dialog,
ddr 66 % i Finland och 52 % i Sverige rankar detta som en av de frimsta metoderna fér att dka me-
darbetarnas valmdende.

Anstallda, alla lander. Arbetsgivare, alla Iéinder.
Vilka ar de mest effektiva satten att 6ka ditt Vilka ar de mest effektiva satten att 6ka dina me-
va@lmdende pd jobbet?* darbetares vdlmdende?*
Fl SE IT UK DK NL IT UK DK NL

Erbjuda flexibla méjligheter till h N o N o o
trdning utanfér arbetstid. i Lk Az St & R N £ A P R KK
£ N T I
distansarbete. 32% 38% 33% 29% 25% 39% 34% 36% 31% 30% 25% 29%
och avkoppling. 27% 20% 38% 30% 28% 27%
[ 2 I I I
till motion pd arbetsplatsen. 26% Q8% 23% 26% 34% 23% 22 SR N 1% si% 29%
snacks pa arbetsplatsen.
Genomfdéra medarbetar- o o o, o, o, 5
rddgivningstjanster.

Hogsta prioritet (55% +) Hogsta prioritet (55% +)

Hog relevans (35-55%) Ho6g relevans (35-55%)

Méttlig relevans (15-35%) Méttlig relevans (15-35%)

HENN
HEZN

L&g relevans (0-15%) L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. Darfér summerar totalprocenten for varje land till ungefdr 300 %, vilket
visar hur ofta varje kategori valdes. Procenttalen speglar frekvensen fér val av kategori, inte andelen av det totala antalet
respondenter.
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Balans mellan arbete och privatliv
- ett vaxande arbetsgivaransvar.

| flera ldnder anser arbetsgivare generellt att de har ansvar fér att stétta balansen mellan arbete och
privatliv — men anstdéllda ar mindre benégna att hdlla med. | Finland légger béde arbetsgivare och
anstdllda relativt lite ansvar pd arbetsgivaren, vilket sannolikt speglar landets starka betoning pé in-
dividuell autonomi och de flexibla arbetsnormer som &r vanliga i Norden.

Anstdllda vs arbetsgivare, alla Iéinder.

Anstallda: Min arbetsgivare bdr frdmst ansvaret for att stétta min balans mellan arbete och privatliv.
Arbetsgivare: Var organisation bdr frémst ansvaret fér att stétta sina anstélldas balans mellan ar-
bete och privatliv.

. oL °

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederléinderna

Arbetsgivare dverskattar ofta hur vél férmdnerna stédjer balans mellan arbete och privatliv, sérskilt i
Italien och Norden. Medan anstdllda i Storbritannien och Tyskland ser férmdnerna som hjélpsamma, finns
det en hogre tvekan i Sverige och Finland, vilket pekar pd& behovet av mer personalfokuserade strategier.

Anstdllda vs arbetsgivare, alla Idnder.

Anstdllda: De formdner min arbetsgivare erbjuder hjélper mig att uppréatthdlla en hdlsosam balans
mellan arbete och privatliv och minskar risken fér utbréndhet.
Arbetsgivare: De formdner vi erbjuder som arbetsgivare hjdlper vdra anstdllda att uppratthdlla en
halsosam balans mellan arbete och privatliv och minskar risken fér utbrdndhet.

o o ©

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna
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Nordiska arbetstagare kénner sig minst
stottade i forebyggandet av utbrdandhet.

Anstdllda i Storbritannien upplever mest kontroll dver arbetsbelastning och dterhédmtning, vilket tyder

pd en stark balans. | kontrast visar nordiska Iénder blandade resultat — svenskar ér delade och finlén-
dare rapporterar mer belastning. Detta belyser varierande tydlighet och tillfredsstdllelse med stéd for

arbetsbelastning och &dterhédmtning.

Anstdllda, alla lander.

Min arbetsbelastning ér hanterbar och jag fér tillréickligt med tid for dterhédmtning for att undvika utbréndhet.

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederléinderna

v .
( Instdmmer inte “ Neutral . Instdmmer

Arbetsgivare éverskattar ofta sitt stdd i att forebygga utbréindhet, sérskilt i Finland och Sverige dar f&
anstdllda kanner sig tillréckligt stéttade. Anstdlida i Storbritannien och Tyskland rapporterar battre
dverensstdmmelse med mindre glapp. Trenden visar pd en tydlig diskrepans — som ér mest uttalad i
Norden.

Anstdllda vs. arbetsgivare, alla lédnder.

Anstdllda: Min arbetsgivare ger tillréickligt stod fér att forebygga utbréndhet, sdsom resurser fér
mental hdlsa och utbildning i stresshantering.
Arbetsgivare: Vi ger tillrackligt stod for att férebygga utbréndhet, sésom resurser fér mental hélsa
och utbildning i stresshantering.

33% 36%

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederldnderna
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Bade anstdllda och arbetsgivare har ett
starkt fortroende for flexibelt arbete som
ett verktyg for att forebygga utbrandhet.

Flexibelt arbete dr ett av de mest populdra verktygen for att férebygga utbréndhet, med starkt stéd
frédn bdde anstdllda och arbetsgivare. Storbritannien och Finland leder nar det galler anstalldas
erk&dnnande av férdelarna, medan arbetsgivarnas fértroende for flexibilitet &r konsekvent hoégt i alla
l&énder. Denna samstdmmighet visar pd en gemensam forstdelse for flexibilitetens roll i att stoétta
vaélmdende.

Anstdllda vs. arbetsgivare, alla lénder.

Flexibla arbetsarrangemang, sGsom distansarbete eller justerade arbetstider, ar ett effektivt verktyg
fér att minska risken fér utbréndhet.

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederléinderna

. Anstdllda . Arbetsgivare
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Djupdykning
Svenska resultat.
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Hur stottade blir anstadllda i sitt
vdlmaende?

Klyftan mellan anstdllda och arbetsgivare bestdr — men minskar. Aven om klyftan p& 35

procentenheter frdn 2024 har minskat till 16 procentenheter &r 2025, tenderar arbetsgivare fortfarande

att dverskatta hur val deras medarbetare upplever stédet for sitt vélmdéende.

Nar det galler fysiskt valmdende uppger 64 % av de anstdllda att deras organisation stddjer deras
fysiska hdlsa, medan 82 % av arbetsgivarna anser att de faktiskt gér det.

For mentalt och emotionellt véimdende tycker 54 % av de anstdllda att deras organisation ger stéd,

jamfért med 77 % av arbetsgivarna.

Ndr det galler att uppmuntra till fysisk aktivitet anser endast 49 % av medarbetarna att deras
organisation gér det, medan 77 % av arbetsgivarna hdvdar att de uppmuntrar till tréning.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Min arbetsgivare stédjer mitt 6vergripande Vér organisation stddjer véra anstdlldas
valmdende. overgripande valmdende.

2023 2024 2025 2023 2024 2025

Anstdllda inom offentlig sektor kdnner sig i Idgre grad stéttade édn vad arbetsgivarna tror — vilket
visar pd en tydlig avvikelse i uppfattning. Privata, icke-industriella sektorer visar ddremot bdattre
dverensstdmmelse mellan arbetsgivares och anstdlldas uppfattningar.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Min arbetsgivare stédjer mitt 6vergripande Var organisation stddjer véra anstalldas
valmdende. overgripande valmdende.

Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

VA Instdmmer inte VA Neutral - Instmmer
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Sambandet mellan stottande
arbetsmiljéer och personalhadilsa.

Anstdllda med farre sjukdagar &r mer bendgna att uppleva att deras arbetsgivare stoéttar deras
overgripande och fysiska valmd&ende. Det visar pd ett tydligt samband mellan upplevt stéd frdn
arbetsgivaren och lagre sjukfrénvaro.

Anstallda, Sverige.

Min arbetsgivare stédjer mitt 6vergripande Min arbetsgivare stédjer mitt fysiska valmdende.
vaélmdende.

Sjukfranvaro:  Sjukfrdnvaro: Sjukfrdnvaro:  Sjukfrdnvaro:
0-7 dagar 8+ dagar 0-7 dagar 8+ dagar

= .
d Instdmmer inte “ Neutral . Instdmmer
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Mdits vdlmadende pd ett meningsfulit
satt?

Anstdllda inom den offentliga sektorn ér mindre benégna att uppleva att deras véimdende mats pd
ett meningsfullt satt, medan arbetsgivare inom den privata sektorn oftare anser att de har effektiva
satt att félja upp medarbetares vélmdende. Det finns alltsd en tydlig upplevd klyfta — sérskilt inom
offentlig sektor — dér bdde anstdllda och arbetsgivare har 1&g tilltro till att véimdende mats pd ett
meningsfullt satt.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Min arbetsgivare mater mitt valmdende pd ett Var organisation mater medarbetares
meningsfullt satt. vaélmd&ende pd ett meningsfullt satt.

Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

VA Neutral VA Instdmmer inte . Instmmer
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Engagemanget 6kar nér véalmaende
prioriteras — men arbetsgivares tilltro
har minskat kraftigt.

Anstdllda upplever fortsatt att investeringar i vélmdende har stérre betydelse for I&dngsiktigt
engagemang dn lénedkningar. Samtidigt har arbetsgivares tro pd att vélimd&endefokus driver
engagemang minskat markant. Detta pekar pé en véxande klyfta mellan vad medarbetare
vdardesdtter och vad arbetsgivare tror skapar lojalitet och motivation.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Jag ar mer bendgen att engagera mig i mitt Véra medarbetare ér mer bendgna att engagera
arbete om min arbetsgivare prioriterar att sig i organisationen om vi fokuserar pd att
investera i mitt valmdende snarare an att bara forbattra deras valmdende, snarare dn att enbart
hoéja I16nen. erbjuda I6nedkningar.

2023 2024 2025 2023 2024 2025

VA Neutral VA Instdmmer inte - Instdmmer
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Anstallda i offentlig sektor ser i
Idgre grad work-life balance som
arbetsgivarens ansvar.

Medarbetare inom offentlig sektor &r mindre benéigna dn sina kollegor i privat sektor att anse att
arbetsgivaren har huvudansvaret for att stétta balansen mellan arbete och fritid. Det tyder p& en
bredare kulturell skillnad mellan sektorerna nér det géller férvantningar pd stéd och ansvarstagande.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Min arbetsgivare har det primdéra ansvaret fér att  Var organisation har det primdra ansvaret for att
stétta min balans mellan arbete och fritid. stoétta véra medarbetares balans mellan arbete
och fritid.

Offentlig Privat, Privat, offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

VA Neutral VA Instdmmer inte - Instdmmer
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Generation Z stdller nya krav pa balans
mellan arbete och fritid.

Medarbetare i Generation Z har hégre férvéntningar én éldre generationer pd att deras arbetsgivare
ska ta ansvar for att uppratthdlla en sund balans mellan arbete och fritid. Detta speglar en bredare
forandring i synen pd valmdende - frén att vara en personlig angeldgenhet till att bli en central del av
arbetsgivarens erbjudande.

For att forbli attraktiva pd arbetsmarknaden behdver arbetsgivare ta en mer proaktiv roll i att skapa
hdllbara arbetsvillkor. Tydlig kommmunikation kring detta ansvar, i kombination med ett val utformat
formdnspaket, kan vara avgérande for att attrahera och behdlla yngre medarbetare.

Anstdllda, Sverige.

Min arbetsgivare har det primdra ansvaret fér att Férmdnerna som min arbetsgivare erbjuder
stétta min balans mellan arbete och fritid. hjalper mig att uppratthdlla en hdlsosam balans
mellan arbete och fritid och minskar risken fér
utbrandhet.

54% @

Genz Millenials Andra

Z Instdmmer (2024) . Instémmer (2025)
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CPQSSI | Donstorastuden o e, 65



Arbetsgivarens stéd kan avgéra hur
hallbart arbetslivet blir.

Anstdllda med &g sjukfrénvaro kénner sig i betydligt hégre grad stéttade i att hantera sin arbetsbe-
lastning. 59 % av medarbetare med f& sjukdagar uppger att deras arbetsbelastning ér hanterbar. Det
ar 19 procentenheter hégre dn bland dem med hég sjukfrénvaro (40 %). Upplevelsen av att férmdaner
bidrar till balans mellan arbete och privatliv ér ocksd Iégre bland dem med fler sjukdagar.

Anstdllda, Sverige.

Min arbetsbelastning ér hanterbar och jag De férmdner som min arbetsgivare erbjuder
far tillrackligt med tid for dterhémtning for att hjalper mig att uppratthélla en hdlsosam balans
undvika utbréndhet. mellan arbete och privatliv och minskar risken foér
utbrandhet.

Sjukfranvaro:  Sjukfranvaro: Sjukfranvaro:  Sjukfr@nvaro:
0-7 dagar 8+ dagar 0-7 dagar 8+ dagar

= .
d Instmmer inte “ Neutral . Instédmmer
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Viktiga insikter:

Personligt vilmaende pd jobbet.

©

O 0 o0 o

Anstdllda och arbetsgivare dr 6verens: formaner har en positiv
inverkan pa medarbetarnas vdlmaende.

Att erbjuda flexibla arbetstider ér, enligt medarbetare, det mest
effektiva sattet att 6ka vidlmdendet pa arbetsplatsen.

Arbetsgivare dér mer bendgna én anstdllda att se work-life balance
som sitt ansvar.

Nordiska medarbetare kénner sig minst stéttade i att férebygga
utbrandhet.

Svenska arbetsgivare har blivit betydligt battre pa att stétta
medarbetares vidlmdende.
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Avsnhitt 6:

Al pa arbetsplatsen.

Anvandningen av artificiell intelligens foréndrar i allt storre utstréckning arbetsmetoder pd europeiska
arbetsplatser. Denna sektion underséker hur bdde anstdéllda och arbetsgivare uppfattar Al:s roll - fran att
minska administrativa bordor till att erbjuda personligt stod for valméaende. Avsnittet underséker ocksé hur
bekvam man ar med att Al ersétter ménsklig interaktion, samt den upplevda effekten av Al pad medarbetarnas
valmadende 6ver de olika lénderna.

[ ) a
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Arbetsgivare 6ver hela Europa ser Al
som ett vardefullt verktyg for att minska
arbetsbordan vid administration av
formaner.

Arbetsgivare, alla Idnder.

Al kan avsevart minska den méangd arbete som krévs fér att administrera férmdéner:

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Al kan i hég grad hjélpa vdr organisation att analysera och férbattra vart féormdénserbjudande i linje
med vara affarsmail:

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederléinderna

VA Neutral VA Instdmmer inte . Instmmer
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Arbetsgivare ar mer optimistiska én
anstdllda ndr det gdller Al:s positiva
paverkan pa vialmdaende — med stora
skillnader 6ver Europa.

Anstdlldas tro pd Al:s potential att forbattra valmdéendet varierar betydligt, déar anstallda i
Storbritannien och Italien &r mest positiva, medan de i Finland och Sverige &r mer skeptiska.
Arbetsgivare ér déremot generellt mer sékra pd Al:s inverkan pd vélmdendet, dér de stdrsta
skillnaderna i uppfattning finns i Sverige och Italien, och den minsta skillnaden i Tyskland.

Anstdllda vs. arbetsgivare, alla lénder.

Anstdllda: Om anvdndningen av Al blir mer utbredd i mitt arbete tror jag att det kommer att ha en
positiv effekt p& mitt vaimdende.
Arbetsgivare: Om anvandningen av Al blir mer utbredd pd& vér arbetsplats tror vi att det kommer att
ha en positiv effekt pd vara anstdlldas vélimdende.

18%
29%

42%

40%

40%

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederldnderna

VA Neutral VA Instémmer inte - InstGmmer
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Djupdykning
Svenska resultat.
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Skillnader i acceptans av Al
— Offentlig vs. privat sektor.

Anstdlldas bekvamlighet med Al varierar mellan sektorer, dar den offentliga sektorn visar minst
6ppenhet. Anstallda inom offentlig sektor kénner sig mindre bekvéma med att Al ersdtter ménskliga
kontakter vid férvaltning av férmdner jamfért med de inom privat sektor. Arbetsgivare inom alla
sektorer ar generellt mer bekvéma med att anvénda Al, dér privata industriarbetsgivare ligger i
framkant ndar det gdller Al-acceptans. Detta tyder pd en skillnad i Al-férberedelse mellan arbetsgivare
och anstdllda, sarskilt inom offentlig sektor.

Anstdllda, Sverige. Arbetsgivare, Sverige.
Jag kdnner mig bekvdm med att ersatta Jag kdnner mig bekvédm med att ersatta
mdanskliga kontakter med Al fér att administrera mdnskliga kontakter med Al fér att administrera
mina férmdner. mina férmdner.

Offentlig Privat, Privat, Offentlig Privat, Privat,
sektor industri annat sektor industri annat

VA Neutral VA Instdmmer inte . Instdmmer

[ ] .
CPQSSI | Donstorastudenom . 72



Generation Z valkomnar Al som ett
verktyg for personligt vélmdaende och
smartare anvéndning av formaner.

Generation Z &r mest 6ppna fér att anvénda Al i det dagliga arbetet och vid férmdansanvéndning, och
ser det som ett hjdlpsamt verktyg snarare dn ett hot. Aldre generationer varderar ddremot mdnsklig
interaktion hégre och kan vara mer férsiktiga. For att séikerstalla bred adoption boér arbetsgivare
bygga fértroende genom transparens och utbildning, och positionera Al som ett stéd — inte en
ersdttning — fér manskliga kontaktytor.

Anstdllda, Sverige.

Al kan hjalpa mig att hitta det bdsta sdattet att Jag kénner mig bekvédm med att ersdtta
anvanda mina formdner pé for att Oka mitt mdnskliga kontakter med Al fér att administrera
vaélmdende. mina férmdner.

GenZz Millenials Andra Genz Millenials Andra

= 2
a Instdmmer inte Z Neutral . Instdmmer
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Viktiga insikter:
Al pd arbetsplatsen.

e Arbetsgivare éver hela Europa ser Al som ett vérdefullt verktyg fér att
minska arbetsbérdan vid forménsadministration.

° Arbetsgivare i alla Iénder ér betydligt mer bekvéima é@n anstélida med
att anvanda Al for att underlatta formansadministrationen.

e Svenska privata foretag ér mer 6ppna for att Al ska ersétta méanskliga
interaktioner én den offentliga sektorn.
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Tillgang till formaner i
mobilen - effekten av
formansappar.

Hur paverkar teknologin anvéndningen av forméner? Mobila appar har blivit viktiga verktyg for att hantera
medarbetarnas formdner. Denna del undersoker de faktorer som pdverkar anvéndarupplevelsen av
forménsappar, inklusive anvandarvénlighet, bekvamlighet och sékerhet.

Att forsta dessa prioriteringar hjélper arbetsgivare att forbdttra sina digitala 16sningar for att 6ka anvéndning
och engagemang.

[ ) a
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Sa kan mobil tillgéinglighet 6ka
engagemanget i formaner.

Mobil tillgénglighet ar en nyckelfaktor fér att 6ka anvéndningen av férmdner éver hela Europa, dar
majoriteten av de anstdallda instémmer i att mobila appar 6kar engagemanget.

Storbritannien och Italien visar den starkaste positiva responsen, medan Sverige och Tyskland ocksd
rapporterar héga nivder av stéd for mobil dtkomst.

Finland sticker dock ut med minst entusiasm, vilket tyder p& att en bred kéinnedom om mobil tillgéng
kan ha minskat den upplevda effekten pd formdnsanvandningen.

Anstallda, alla lander:

Jag ér mer bendgen att anvénda mina férmdéner om jag kan komma &t dem via min mobiltelefon.*

82%

70% 66%

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna

* Frdgan stdlldes endast till respondenter som anvénder en férmdnsapp.
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Paminnelser om formdaner som gar
ut 6kar anvdndningen, men deras
upplevda effekt har bérjat plana ut.

PAminnelser om férmdners utgdng fortsatter att driva hégre anvéndning i de flesta Iénder, dar
Storbritannien och Finland uppvisar den starkaste effekten. Effektiviteten av dessa pdminnelser
har dock minskat ndgot j@mfért med féregdende dr. Ladnder som Sverige och Storbritannien visar
mdarkbara nedgdngar, vilket tyder pd en méjlig trend av att man matas med éverflédigt mycket
pdminnelser och notiser. Nederléinderna och Tyskland rapporterar légre effektivitet jamfért med
andra regioner.

Anstadllda, alla lander:

Pdminnelser om férmdner som gar ut kar min anvéndning av férmdner.*

81%

B

75% 76%
70%

73% 73%

67% %
64%

59%

DLHMMIMINIMN
LIMMMIOMINY
MMM

X
2

and Sv

()

rige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna

7/ 2024 B o

*Fréigan stdlldes endast till respondenter som anvénder en formdansapp.
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Avsnitt 7: Tillgang till fdormd&ner i mobilen — effekten av férmdénsappar.

Djupdykning
Svenska resultat.
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Effekten av formdansappar i Sverige.

| Sverige ser allt fler anstdllda férmdnsappar som ett verktyg for att frémja hdlsosammare vanor.

Andelen som instdmmer har 6kat stadigt med 5 procentenheter, frén 54 % &r 2024 till 59 % &r 2025.

Denna trend speglar ett véxande engagemang for friskvardsférmdaner via mobila plattformar i
Norden.

Anstdllda, Sverige.

Formdnsappen uppmuntrar mig att utveckla hdlsosammare vanor.*

59%
54%

HMIMIMIMN

Anstdllda, Sverige.

Jag anvénder ofta féormdnsappar foér att Jag upplever att betalning direkt via appen &r ett
genomféra transaktioner eller kép.* bekvamt betalningssatt fér mig.*
57% 75% 77%

“ Instdmmer (2024) . Instéimmer (2025)

*Frégan stdlldes endast till respondenter som anvéinder en férmdnsapp.
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Anvandarvdénlighet paverkar
upplevelsen av formansappar.

| Sverige ser allt fler anstallda formdnsappar som ett verktyg for att frémja hdlsosammare vanor.
Andelen som instdmmer har 6kat med 5 procentenheter, fréin 54 % &r 2024 till 59 % &r 2025. Denna
trend speglar ett véxande engagemang for friskvdrdsférmdaner via mobila plattformar i Norden.

Anstdllda, Sverige.

Hur jamfér du anvéndarupplevelsen av féormdnsappar med andra appar du anvénder regelbundet?*

16% 74% 10%
Q Ar sémre an anvandarupplev- Matchar anvéndarupplev- \\ Ar bdttre dn anvandarup-
. elsen hos andra appar. elsen hos andra appar. \ plevelsen hos andra appar.

Anstadllda, Sverige.

Vilka &r de viktigaste faktorerna som pdverkar anvéndarupplevelsen av férmdnsappar?*

Enkel och intuitiv att anvénda. 70% Sékmojlighet fér att hitta information 18%
° om specifika féormadner. °

Bekvém for transaktioner och betalningar. 55% Alltid uppdaterad information om mina formdner. R

Latt att soka efter platser dér . -
féormdner kan%nvdndas. 49% Starkt dataskydd och integritet.

Tydlig information. | Gamification fér att engagera och 74

aktivera anvéndare.

Modern och attraktiv design. o . . . .
16% Sociala funktioner for att dela prestationer och B

samling av olika formaner pé ordna gemensamma aktiviteter.

en och samma plattform. EEEITA

Engagerande rapporter och analyser. 2%

2
B3

Kundanpassade rekommendationer o
baserade pé& mina data. S

. Hogsta prioritet (55% +) & Hog relevans (35-55%) . Méttlig relevans (15-35%) . L&g relevans (0-15%)

*Varje respondent valde sina tre viktigaste kategorier. D&rfér summerar den totala procentandelen for varje land till ungefar
300 %, vilket visar hur ofta varje kategori valdes. Procentandelarna speglar frekvensen av valda kategorier, inte andelen av
totala respondenter.
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Viktiga insikter:
Tillgang till fé&rmaner i mobilen
— effekten av férmdnsappar.

©
©

O

En majoritet av de anstdllda ar mer bendagna att anvanda sina formaner
om de kan komma &t dem via en mobilapp.

Paminnelser om férmdaner som gar ut i appar kan 6ka anvéndningen
och bidra till att framja hdlsosammare vanor bland de anstélida.

En majoritet anvénder ofta formdansappar for att géra transaktioner.
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CPQSSI | Dot studen o e,

81



Avsnhitt 8:

Framtida utmaningar for
personalféormdadner.

Ndr arbetsplatser utvecklas férandras Gven forvantningarna pa personalférmdéner.
Detta avsnitt undersoker viktiga utmaningar, sd som distansarbete och hdllbarhetsaspekter.
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Det nya arbetslivet préaglas av
distansarbete — och det mérks pa
kontorsndrvaron.

Distansarbete dar i stor utstrackning tillgéngligt pé arbetsplatser runt om i Europa, éven om tillgdngen
varierar mellan ldnderna. Storbritannien ligger i framkant med hégst tillgédnglighet, medan nordiska
l&dnder som Finland och Sverige rapporterar mer begrdnsad tillgéng. Overlag har distansarbete lett till
farre kontorsbesok, ddr Finland visar den storsta férédndringen bort frédn arbetsplatsen och Sverige den

mest mdttliga.

Ar distansarbete majligt for dig i din

Anstallda, alla lander.

organisation?

53% 2

. Ja (2025)

I 64%

84°/

63%

DE NL

74% 74%
| I I I

Har méjligheten att arbeta pd distans minskat

hur ofta du besoker arbetsplatsen?*

79%
74%

NL

*Fragan stdlldes endast till respondenter som har mojlighet att arbeta pd distans.

epassi |

Den stora studien om

personalférmdner 2025.
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Skilda synsdtt pa att 6ka nédrvaron

pa arbetsplatsen: incitament driver
anstdllda, medan arbetsgivare fokuserar
pa sociala faktorer.

Okade arbetsgivarerbjudna
incitament

Fler méjligheter
till samarbete

Fler méjligheter till
sociala interaktioner

En mer attraktiv
kontorsmiljé

Méjligheter till
karriérutveckling
Tydligare férvéintningar
frén organisationen

Anstallda, alla lander.

Vad skulle motivera dig att komma till
arbetsplatsen oftare én du gér idag?*

FI SE IT UK DK NL

Arbetsgivare, alla Iénder.

Vad skulle mest effektivt motivera dina anstdllda
att komma till arbetsplatsen oftare én de gér
idag?*

IT UK DK NL

Y 20+%
B 020
B oo

*Varje respondent valde en kategori fran de beskrivna alternativen.

NN\ 20+%
B o020
B oo

ePQssi

| Den stora studien om

personalférmdner 2025.
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Hallbarhetsaspekter paverkar
arbetsgivares beslut om formdaner, men
prioriteringarna skiljer sig at 6ver Europa.

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Hallbarhetsaspekter pdverkar besluten kring vilka férmdner vi infor eller avslutar.

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Vi prioriterar samarbeten med férmdansleverantérer som delar vart engagemang for héllbarhet.

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederlénderna

VA Neutral VA Instédmmer inte . Instdmmer
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Arbetsgivare anser att deras
formansprogram effektivt stottar
medarbetare i att anta en hallbar livsstil.

Arbetsgivare, alla Iéinder.

Vart férmdnsprogram stéttar medarbetare i att anta hdllbara vanor, sésom incitament fér att anvénda
kollektivtrafik eller elfordon.

19%

25%

56%

Finland Sverige Italien Storbritannien Tyskland Nederléinderna

VA Neutral VA Instdmmer inte . Instdmmer
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Viktiga insikter:

Framtida utmaningar fér personalférmadner.

(> Distansarbete dr allmant tillgéingligt och paverkar i hég
grad ndrvaron pd kontoret.

Skilda synsatt pa att 6ka nédrvaron pa arbetsplatsen -
© incitament motiverar anstdllda, medan arbetsgivare
fokuserar pa sociala faktorer.

o Hallbarhet paverkar i allt stérre utstréickning beslut kring
formaner.

[ ) A
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Avsnhitt 9:

Marknadsspecifika
personalféormdadner.

Eftersom formdnstyperna skiljer sig avsevért mellan de europeiska marknaderna fokuserar vi i detta avsnitt
uteslutande pa relevanta formdnskategorier for Sverige:
Cykelférman, Friskvardsbidrag och Lunchférman.

[ ) a
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Avsnitt 9.1: Marknadsspecifika personalférmdéner.

Cykelféorman.

(] .
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Hur uppskattad dr cykelféormanen i
Europa?

Nederlanderna utmdarker sig med en stor uppskattning av cykelférmdnen, troligen kopplat till landets
starka cykelkultur. | andra marknader som Finland, Italien och Tyskland ér intresset mdttligt, medan
Sverige visar den storsta polariseringen. Overlag ar formdnen uppskattad av ménga, men har inte ett
universellt genomslag i alla lander.

Anstdllda, fem lander.*

Jag skulle vardera cykelférmdnen hogt.

Finland Sverige Italien Tyskland Nederldnderna

“ Neutral VA Instmmer inte . Instdmmer

* Fréigan stdlldes inte till respondenter i Storbritannien.
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En majoritet av de anstdllda forvantar
sig mobil tillgang till cykelférmanen.

Anstdllda i alla lénder férvantar sig mobil tillgding till cykelférmdnen, dven om efterfrdgan varierar.
Tyskland och Italien visar de starkaste férvéntningarna, medan Finland ér mer neutralt — méjligen pd
grund av att nuvarande erbjudanden inte dr digitala. Sverige utmdrker sig genom att ha mest delade

Asikter om behovet av mobil dtkomst.

Anstadllda, fem lander*

Jag tycker att cykelférmdnen bér vara tillgéinglig via en app.

Finland Sverige Italien Tyskland Nederldnderna

y v,
Z Neutral d Instdmmer inte . Instdmmer

*Frégan stdlldes inte till respondenter i Storbritannien.
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Cykelférmadnen ses i stor utstréickning
som ndgot som stéirker viillmdaendet
och framjar en hdlsosammare
pendlingskultur i Europa.

Anstdllda i Europa ser i allmdénhet cykelférmdnen som ett stéd for bdde det personliga vélmdéendet
och en mer hdlsosam pendling. Det starkaste stédet finns i Idnder med etablerade cykelkulturer,

s@isom Nederlénderna, Tyskland och Finland, medan andra marknader ocksé visar ett véxande
erkdnnande av formdnens vdrde.

Anstdllda, fem lénder.* Anstdllda, fem lander.*
s o o 60% 61% 6,267% s; % 61% 62%
n
2 7h % W W
A7 A7
"W W W W
A7 A7
7R 74 7 7R 71 7
Fl SE IT DK NL Fl SE IT DK NL

77 202 [ 202

*Frégan stdlldes inte till respondenter i Storbritannien.
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Hur mycket kan cykelformanen bidra till
6kad hallbarhet?

Cykelférmdnen ses i stort som ett stdd till organisationer att nd sina hdllbarhetsmal, sarskilt i
Nederlanderna och Finland. Daremot skiljer sig dsikterna &t kring férmdnens férmdéga att minska
bilanvdndningen - italienska och tyska anstdéllda &r mer optimistiska, medan nordiska arbetstagare

ar mer skeptiska.

Anstdllda, fem Idander:

Cykelférmdnen skulle f& mig att anvénda bilen

mindre.*

59% 59%
46% 43%

Finland Sverige Italien Tyskland

*Uttalandet besvarades endast av respondenter som diger en bil.

49%

Nederldnderna

**Fréigan stdlldes inte till respondenter i Storbritannien.

Anstdllda, fem Iander:

Cykelférmdnen skulle bidra till var organisations

overgripande hdllbarhet.**

66% 65%

59%
53%

Finland Sverige Italien Tyskland

68%

Nederlidnderna

epassi |

Den stora studien om
personalférmdner 2025.
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Arbetsgivare visar starkt stod for
begagnade cyklar, men efterfragan fran
anstdllda ar nagot légre.

Anstdlldas intresse for att skaffa begagnade cyklar genom cykelférmdnen ér begrénsat, och
efterfrédgan varierar tydligt mellan l&dnder. Intresset ar storst i Italien, medan det ér sarskilt 1dgt i
Finland. Arbetsgivare visar déremot starkt stdéd for att inkludera begagnade cyklar — sdrskilt i Finland,
ddr entusiasmen bland arbetsgivare vida éverstiger intresset bland anstallda, vilket skapar en tydlig
skillnad mellan grupperna.

*Anstdllda vs. Arbetsgivare, fem lénder.

Anstdllda: Jag skulle vilja skaffa en begagnad cykel genom cykelférmdénen.
Arbetsgivare: Cykelférmdnen bér dven omfatta begagnade cyklar.

Finland Sverige Italien Tyskland Nederl¢éinderna

*Frégan stdlldes inte till respondenter i Storbritannien.
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Avsnitt 9.2: Marknadsspecifika personalférmdner.

Friskvardsbidrag.

(] .
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Védlmadende pd jobbet: vad driver
arbetsgivares investeringar?

Att uppmuntra till fysisk aktivitet ér den frémsta drivkraften bakom friskvérdsférmaéner och anges
av 36 % av arbetsgivarna. Detta tyder pd ett starkt fokus pd férebyggande hélsa fér att minska
I&ngsiktiga kostnader och frdnvaro. Samtidigt anger 23 % att syftet ar att visa omtanke — vilket
lyfter fram friskvérd som ett verktyg for att stdrka relationen mellan arbetsgivare och anstdllda.
Produktivitet ér ocksd en strategisk faktor, dér 16 % kopplar friskvdrd till prestation.

Arbetsgivare, Sverige.

Varfér erbjuder ert féretag en friskvardsférman till era anstéllda?

For att uppmuntra véra anstéllda att vara mer aktiva 36%

23%

For att visa att vi bryr oss om vdra anstdllda

For att 6ka de anstdlldas produktivitet 16%

For att erbjuda extra kompensation utéver I6nen 15%

For att 6ka véra anstalldas trivsel 10%

[ ] .
CPQSSI | Dot studen o e, o6



Friskvardsféormaner spelar en tydlig roll
vid val av arbetsgivare.

61 % av svenska arbetstagare séger att friskvardsférmdner ar viktiga eller mycket viktiga vid val av
arbetsgivare, vilket understryker vikten fér arbetsgivare att investera i denna populéra férman.

Anstdallda, Sverige.

Ar friskvardsformdner viktiga for dig ndr du vdljer arbetsgivare?

valdigt Oviktigt Neutral Viktigt valdigt
oviktigt viktigt

Yngre anstdllda i Sverige véarderar friskvardsféormanen hogre vid
val av arbetsgivare, medan dldre generationer i stérre utstréickning
faktiskt nyttjar formdanen.

Anstdllda, Sverige.

Ar friskvardsférmadner viktiga for dig nér du vdljer  Hur stor andel av friskvardsbidraget anvénde du
arbetsgivare? under foérra dret (2024)?

90%
85%

GenZ Millenials Andra
v . e
0‘ Valdigt oviktigt Z Neutral \efl(ljel(rjl\%it\i/gttlgt Z GenZ ” Millenials . Andra
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Friskvardsféormdnen anvdnds i stor
utstréckning — och har en positiv
inverkan pa vdalmadendet.

Friskvdrdsférmdnen ér allmant tillgénglig och flitigt anvénd i Sverige, med starkt engagemang och
uppskattning fréin de anstdallda. Nastan alla har tillgding till formdnen, de flesta anvénder den, och
en 6vervaldigande maijoritet uppger att den pdverkar deras vélmdende positivt och motiverar till

halsosammare vanor.

Anstdllda, Sverige.

Erbjuder din arbetsgivare friskvdrdsbidrag till sina
anstallda?

3% 97%

k‘ Nej . Ja

Jag varderar friskvardsférménen hogt.

Friskvardsférmdénen har en positiv inverkan pd mitt
allmdanna valméende.

Friskvardsférménen motiverar mig att hélla mig frisk
och vara mer aktiv.

& Instédmmer inte x Neutral . Instdmmer

Varfor anvénder anstdllda sin
friskvardsforman?

Har du nyttjat friskvérdsbidraget som din
arbetsgivare erbjuder?

15% 85%

2% 1%. 9N%
2% 1% 87%
4% 15% 81%

Anstdllda, Sverige.

P4 vilket satt bidrar friskvardsformdnen mest till ditt véilmdende?

Jag sparar pengar pd mina friskvdrdsrelaterade fritidsaktiviteter GGG 42%

Jag ar mer aktiv N 19%
Jag kénner mig friskare GGG 15%
Jag kanner mig gladare N 10%

Jag kanner mig uppskattad av min arbetsgivare I 7%

Jag kénner mig mer produktiv I 7%

[ ] .
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Friskvardsféormaner har det hégsta
engagemanget bland anstallda.

Anvandningen av formdner generellt ér blandad - endast omkring hdlften av de anstallda nyttjar
sina férmdner fullt ut. Friskvardsférmdnen sticker daremot ut med betydligt starkare engagemang,
dar en klar majoritet anvénder ndstan hela sitt bidrag. Jdmfért med andra typer av férmdner har
friskvard betydligt hogre nyttjandegrad, vilket tyder pd att den upplevs som mer relevant fér anstallda
och uppmuntrar till kad anvéndning.

Anstdllda, Sverige.

Hur stor andel av dina fdrmdner anvénde du Hur stor andel av friskvardsbidraget anvénde du
under forra dret (2024)? under forra dret (2024)?

79%

49%

8% 13% 13%
H = I
Mindre &dn  30-49% 50-69% 70-89% 90-100% Mindre dn  30-49% 50-69% 70-89% 90-100%
30% 30%

Anstdallda, Sverige.

Vilka typer av forbdattringar eller initiativ skulle motivera dig att anvénda hela ditt friskvardsbidrag?*

Mer flexibilitet i hur bidraget fér anvandas I 65%
B&ttre kommunikation om férménerna I 55%
Deltagandeincitament NN 34%
Forbattrad ersattningsprocess NN 32%
Méjlighet att anvanda bidraget pd distans  INEGG_—_—— 23%
Implementering av en friskvardsapp NN 23%
organiserade utmaningar NN 20%
Satsning p& mer social anvéndning av friskvardsféorménen NN 19%
Uppfoljning av mdl N 18%
Arlig rapportering [N 10%

*Fréigan stdlldes endast till respondenter som anvénde mindre én 100 % av sitt friskvdrdsbidrag.
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Avsnitt 9.2: Marknadsspecifika personalférmdner.

Lunchféorman.
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Lunchférmadnen éar mycket eftertraktad,
men erbjuds inte sa ofta.

Tillgadngen till lunchférmdnen &r begrénsad, och det ér endast en minoritet av svenska anstéllda som
har tillgdng till den. De som déremot har tillgdng nyttjar den i hég grad. Det finns en tydlig potential fér
okat anvéndande, d& mdanga anstdllda skulle dra nytta av férmdnen om den erbjéds.

Anstdllda, Sverige.

Erbjuder din arbetsgivare en Har du nyttjat den lunchférmdn  Skulle du nyttja en lunchférmdn

lunchférmdn till sina anstdllda?  som din arbetsgivare erbjuder? frén din arbetsgivare om den
fanns tillgdnglig?

63% 9N%
78%

9%

/7

2025 2025

Z Nej . Ja
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Varfor anvdnds inte lunchformadanen?

Den frémsta anledningen till att lunchférmdnen inte anvdnds ér att ménga anstéllda féredrar att
laga mat hemma. Kostnaden spelar ocksd en roll - vissa upplever att formdnen ér fér dyr eller att den
inte tacker tillréickligt av lunchkostnaden. Sekunddra hinder inkluderar brist pd Idmpliga alternativ och
kostrestriktioner. Anvéndbarheten ér ddremot inget problem, dé det inte finns ndgra klagomal pé att

formdnen skulle vara krdnglig att anvénda.

Anstallda, Sverige.

Varfér har du inte anvéant den lunchférmdn som erbjuds dig?*

Jag lagar alltid min egen lunch

Annat

Lunchférmaénen ar for dyr fér mig

Jag madste betala stoérsta delen av lunchen sjdlv

Det finns inga intressanta stdllen att anvanda lunchférmdnen pé

Mina kostrestriktioner begréinsar mina alternativ fér mycket

Det dr for krédngligt att anvénda den

42%

21%

15%

9%

9%

.

0%

*Fréigan stdlldes endast till respondenter som anvénde mindre én 100 % av sin lunchférman.
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Okat intresse foér lunchforman bland de
som anvdander den.

En véxande andel av de anstéllda ser lunchférménen som sin viktigaste férman. Ar 2025 instéimmer
65 % av de anstdllda i att lunchférmdnen ér deras viktigaste personalférman, upp frén 48 % dr 2024.

Lunchférmanen ér en grundiéggande del av vélméendet. Ar 2025 instéimmer 70 % av de anstélldai
att lunchférmdnen bidrar till deras vélmdéende, vilket dr i linje med 69 % &r 2024.

Lunchférmdnens inverkan pé kontorsndrvaron ér blandad. Endast 34 % av de anstdllda dr 2025
instémmer i att lunchférmdnen ér en anledning att kommai till kontoret oftare, medan 35 % inte tycker
det och 31 % &r neutrala - vilket visar pd en bristande enighet kring féormdnens roll fér nérvaron pd
arbetsplatsen.

Anstdllda, Sverige.*

W e .. P 2025 NPAA 23% 65%
Lunchférmanen &r den viktigaste

personalférmdnen fér mig. 2024 P03 289 48%

. . . . . 2025 WAONCEYY 70%
Lunchférmadnen bidrar till mitt

vaélmdende. 2024 REARNTA 69%

. . 2025 P45 26% 54%
Jag ater oftare med mina kollegor tack

vare lunchférmdnen.

2024 LY 18% 58%
Lunchférmdnen som erbjuds 2025 [EXi2 27% N%
stdmmer val dverens med
féradndringar i matpriserna. P P2 17% 32% 51%

Lunchférmdnen &r en anledning

. 2025 [l 31% 34%
att komma till kontoret oftare.** A : .

& Instdmmer inte & Neutral . Instdmmer

* PAstéendena visades endast for respondenter som anvander lunchférmdnen.
** pastdendet visades for forsta géngen ar 2025.

w
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De flesta anstdllda i Sverige anvéander
sin lunchférman pa nérliggande

restaura nger.

Den vanligaste platsen fér att anvénda lunchférmdnen ér pd restauranger i nérheten, och en stor
andel anstdllda vdljer detta alternativ. Aven personalmatsalar och matbutiker néra hemmet anvénds
i betydande utstréckning. Matleverans ér déremot fortfarande ett ovanligt val — endast en liten andel
av de anstdllda anvénder lunchférmdnen for detta dndamadil.

Andra mindre vanliga alternativ inkluderar skolmatsalar, personalkdk och tj@nsteresor.

Anstdllda, Sverige.

Var brukar du vanligtvis anvénda din lunchférmdn?

Restaurang i ndrheten _ 42%
Personalrestaurang/matsal _ 22%
Matbutik néra mitt hem _ 16%
Annat - 7%
Matbutik néra arbetsplatsen - 7%
Matleverans - 6%
® .
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Viktiga insikter:

Marknadsspecifika personalférmadner.

Manga skulle uppskatta cykelféormdanen och ser dess
© potential att fraimja en hdlsosammare pendlingskultur.

Friskvardsbidraget éir den mest anvénda formanen i
(%] Sverige, och en majoritet uppger att den ér en viktig faktor
vid val av ny arbetsgivare.

Alit fler anstdllda uppger nu att lunchférmanen dar deras

(5] mest uppskattade forman, och en majoritet scéiger att den
uppmuntrar dem att éta tillsammans med kollegor oftare.
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Insikter fran svenska arbetsplatser:
Hur férmadner blir ett strategiskt verktyg fér
morgondagens arbetsgivare.

| takt med att arbetslivet féréindras blir personalférmdner ett allt viktigare strategiskt fokus. De dr inte bara
avgoérande for att attrahera och behdlla talanger, utan ocksa for att skapa arbetsmiljéer dér mdanniskor kan
utvecklas och md bra. Denna rapport belyser hur svenska arbetsgivare ser pd formdner — och varfor det spelar roll:

+ 87 % av svenskarna vardesatter fysisk hdlsa hégst, men endast 35 % av arbetsgivarna planerar att éka sina
satsningar pd omrddet.

«  Ar 2025 tackade 51 % av jobbsékare nej till erbjudanden p& grund av otillréickliga férmaner.

«  Tvd av tre anstdllda sager att férmdaner férbdttrar deras valmdende. Over hélften uppger att de blir mer
motiverade att vara fysiskt aktiva.

» 46 % menar att féormdaner bidrar till en hélsosam balans mellan arbete och fritid — sdrskilt bland Generation Z.

Mer dn hdlften anser att hdlso-férmdner 6kar engagemanget mer én en 16nedkning.

Samtidigt krymper budgetarna och HR-team stdr infér 6kade krav. Digitala 16sningar som Epassi kan
vara ett stéd. Var mobilbaserade plattform ékar anvéndningen, minskar administrationen och stdrker
arbetsgivarvarumdrket.

Faktum dr att 70 % av de anstdllda sager att mobil tillgdng gér dem mer bendgna att anvanda sina formdaner,
och 59 % uppger att det uppmuntrar till sundare vanor.

Upptdack hur Epassi kan hjalpa dig att skapa en
mer engagerad och valmadende arbetsplats.
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